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Введение 
Длительное нахождение в исправительном учреждении влияет на личность человека, затруд-
няя его возвращение к нормальной жизни в социуме. Человек, попадая «за решетку», находит-
ся в состоянии, когда его жизнь находится в постоянной опасности. Там свои законы, отличные 
от обычных правил поведения, сложившихся в обществе, при этом человек, попадая в испра-
вительные учреждения, остается с проблемами практически один на один, поскольку семья,      
родственники и друзья либо далеко, либо и вовсе отворачиваются, и забывают о нём.
Все это вынуждает человека меняться и приспосабливаться к этой среде. Усугубляет ситуацию 
условия содержания в исправительных учреждениях, которые можно приравнять к пыткам, 
высокая вероятность подвергнуться каким-либо заболеваниям, низкая трудозанятость и дру-
гие проблемы. Исправительные учреждения в Кыргызстане давно перестали выполнять такие 
основные цели наказания как исправление осужденного и предупреждение совершения новых 
преступлений. Наоборот, в обществе сложилась устойчивое понимание, что исправительные 
учреждения являются идеальными школами преступности, где осужденный может усовер-       
шенствовать либо приобрести новые преступные навыки. Какие-либо положительные приме-
ры становятся скорее исключением, чем обычной данностью. 
Освободившись из пенитенциарного учреждения человеку трудно адаптироваться в обществе, 
он испытывает стигму и дискриминацию, у него зачастую имеются проблемы с документами, 
вследствие чего ему трудно найти какую-либо приличную работу, получить необходимое для 
жизни образование, государственные услуги, доступ к здравоохранению. 
Несмотря на усилия уголовно-исполнительной-системы и неправительственного сектора,           
вопросам подготовки осужденных к освобождению и их дальнейшей ресоциализации в об-  
щество уделяется недостаточное внимание.
Государство не выделяет финансирования на программы по адаптации/интеграции лиц, осво-
бодившихся из мест лишения свободы, а также на социальные общежития/центры реабилита-
ции для временного размещения лиц, освободившихся из мест лишения свободы.
Проблемы социального и юридического характера постоянно возникают у осужденных после 
освобождения.

Целью данного учебного курса является предоставление всей необходимой информации для 
осужденных, освободившихся из мест лишения свободы в целях содействия интеграции в об-
щество.
Учебный курс содержит детальную программу на 5 дней по 4 часа с указанием целей задач и 
методов обучения. Учебный курс содержит программы обучения для каждой сессии с методи-
ческими рекомендациями для тренеров, описание необходимых ресурсов на каждую сессию, 
смысловое наполнение каждой сессий с презентациями и раздаточным материалом при необ-
ходимости. Включает актуальные, проверенные данные.
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СЕССИЯ 1: 
«ПОТРЕБНОСТИ ПЕРЕХОДНОГО 
ПЕРИОДА И СЛОЖНОСТИ»

1
Время Вводная часть Основная часть занятия Завершение

10 минут Введение, приветствие

20 минут
Упражнение «Высокопар-
ных слов не будем опасать-
ся»

10 минут Выработка групповых пра-
вил

20 минут
Мини-лекция «Условия от-
бывания наказания в коло- 
нии-поселении» 

15 минут
Мини-лекция «Условно-    
досрочное освобождение от 
отбывания наказания»

10 минут Перерыв
15 минут Упражнение «Я хороший» 
20-30 ми-
нут 

Работа в малых группах «Как 
я освобождался»

20 минут Презентация «Планирование 
личного времени»

10 минут Мини-лекция «Проблема с 
жильем»

15 минут Мини-лекция «Восстановле-
ние документов»

10 минут Перерыв
15 минут Упражнение «Два Лагеря» 
20 минут Мини-лекция «Вопросы здо-

ровья»
20 минут Упражнение «Мой герб»
10 минут Завершение сес-

сии. Обратная 
связь

10 минут Анонс второй сес-
сии
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Материалы для сессии: 
Ручки по количеству участников
Блокноты \ тетради по количеству участников
Флипчарт (сбор ожиданий участников) и маркеры
Стикеры двух цветов

Распечатки: 
Перечень вещей, предметов, документов и продуктов питания, которые осужденным запре- 
щается иметь при себе в колониях поселениях;
Список Отделов записей актов гражданского состояния, паспортизации и регистрации насе-
ления.

Приветствие и знакомство

Для знакомства всем участникам предлагается вырезать цветные карточки, и яркими марке-
рами или фломастерами написать на них свои имена - так, как они желают, чтобы к ним обра-
щались на протяжении всей сессии, и закрепить их на одежде. Имена могут быть настоящие 
(Улан, Уланбек). 
Можно использовать прозвища – так, как называют друзья (Улик). Форма карточек может быть 
любой – ромб, облако, сердце и т.п. 
Затем каждый участник по очереди произносит свое имя – как ему нравится, и демонстрирует 
жест руками. Остальные хором называют его и приветствуют, копируя движение рук.

Также тренер рассказывает о цели сессии:
- сформировать у участников представление о том, что их ждет на свободе в случае ус-

ловно-досрочного освобождения или при переводе в колонию поселение;
- информировать по вопросам восстановления документов и о важности здоровья1.

Упражнение «Высокопарных слов не будем опасаться»

В начале тренинговой работы некоторая напряженность и закрытость участников — обычное 
явление. Если это упражнение проводить в полушуточной форме, то оно помогает участникам 
почувствовать себя более свободно. Важно и то, что в итоге все получают образную обратную 
связь, информацию о том, какое первое впечатление они производят на окружающих. 
Для выполнения упражнения каждому участнику прикрепляется на спину лист бумаги, на ко-
тором другие участники будут делать разные надписи. По команде ведущего все должны на-
чать свободно ходить по комнате и внимательно смотреть на своих коллег; как только у кого-то 
появляется фраза, ассоциирующаяся с одним из участников, он подходит к нему и записывает 
фразу на его листе бумаги. Фразы могут быть высокопарными, но ни в коем случае не должны 
быть обидными или двусмысленными. 
На выполнение упражнения участникам дается 10—15 минут. За одну минуту до его завер-
шения тренер просит участников поторопиться и написать фразы тем, кому они хотели это 
сделать, но не успели. Затем все снимают свои листочки и знакомятся с написанным. Обяза-
тельно нужно провести обсуждение: кто узнал себя в этих фразах, кому они кажутся совсем 
неподходящими, легко ли было придумывать ассоциации и т.д. 
Второй раз это упражнение можно провести в последний день тренинга, а затем сравнить, ка-
кое впечатление производили участники в начале работы, какое — в конце2.

1  Ирина Авидон, Ольга Гончукова 100 разминок, которые украсят ваш тренинг http://figym.kz/uploads/100razm.
pdf (15.06.2021)
2  Ирина Авидон, Ольга Гончукова 100 разминок, которые украсят ваш тренинг http://figym.kz/uploads/100razm.
pdf (15.06.2021)
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Выработка групповых правил1

Важно, чтобы группа как можно активнее участвовала в выработке правил группы. 
1.	 	Правило «ноль-ноль» (о пунктуальности).
2.	 	Правило поднятой руки: высказываются по очереди, когда один говорит, остальные 

молча, слушают и, прежде чем взять слово, поднимают руку.
3.	 	Без оценок: принимаются различные точки зрения, никто друг друга не оценивает, 

обсуждаем только действия. 
4.	 	Конфиденциальность: то, что происходит на занятии, остается между участниками.
5.	 	Правило «Стоп»: если обсуждение какого-то личного опыта участников становится 

неприятным, тот, чей опыт обсуждается, может закрыть тему, сказав «Стоп».

Мини-лекция «Условия отбывания наказания в колонии-поселении»

Вначале хотелось бы отметить, что колонии-поселения являются исправительными учреж-
дениями, и соответственно местами лишения свободы. Они предназначены для содержа-
ния осужденных, переведенных из исправительных колоний общего и строгого режима по                
представлению комиссии исправительных учреждений, но по решению Специальной комис-
сии центрального органа уголовно-исполнительной системы (ГСИН). 
Условия содержания в колониях-поселениях:

- Вы можете находится без охраны, но под надзором;
- в часы от подъема до отбоя Вы пользуетесь правом свободного передвижения в преде-

лах территории колонии-поселения;
- можете носить одежду гражданского образца;
- можете иметь при себе деньги и ценные вещи;
- можете иметь свидания без ограничения.

Администрация колонии-поселения выдает Вам документ установленного образца, подт- 
верждающий Вашу личность, а паспорт и другие личные документы хранятся в личном деле.
В колониях-поселениях, проживают в специально предназначенных общежитиях. 
Если Вы не допускаете нарушений установленного режима и имеете семью, то по постановле-
нию начальника колонии-поселения Вам может быть разрешено проживание со своей  семь-
ей на арендованной или собственной жилой площади в пределах населенного           пункта 
административно-территориальной единицы, на территории которого расположена коло-       
ния-поселение2.
Запрещается приносить в колонию-поселения, использовать и хранить предметы, изделия и 
вещества, перечень которых установлен Правилами внутреннего распорядка исправительных 
учреждений (см. приложение 1 к настоящей сессии).
Вам может быть предоставлено право выхода за пределы колонии-поселения в выходные или 
праздничные дни3.

Условия проживания вне колонии-поселения
Для предоставления Вам права проживания вне территории колонии-поселения с семьей на 
арендованной или собственной жилой площади, но в пределах ее границ (административ-
но-территориального образования) необходимо:

- отсутствие дисциплинарных взысканий и наличие постоянного места работы;
- положительная характеристика начальника отряда, мнение по данному вопросу и 

письменное согласие осужденного;
- ходатайство совершеннолетних членов семьи осужденного, с которыми он будет про-

живать. К ходатайству прилагаются копии документов, подтверждающих принадлеж-
ность дома, проживание в нем данной семьи, личных документов (паспорт, военный

1  Kjell Erik Rudestam. Experiental Groups in Theory and Practice Monterey, Calif.: Brooks/Cole, 1982; М.: Прогресс, 
1990 – СПб.: Питер Ком, 1998
2  Статья 97 Уголовно-исполнительного кодекса Кыргызской Республики
3  Статья 97 Уголовно-исполнительного кодекса Кыргызской Республики
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  билет, свидетельства о рождении, браке и др.), подтверждающих степень родства;
- согласие совершеннолетних членов семьи на участие в мероприятиях по воспитатель-

ной работе с осужденным и сотрудничество с администрацией колонии-поселения, 
составленное по форме;

- отзывы соседей по вопросу проживания осужденного по указанному адресу, где так-
же указывается их согласие на участие в мероприятиях по воспитательной работе с     
осужденным и сотрудничество с администрацией колонии-поселения;

- письменное мнение органов тер-
риториального общественного 
самоуправления (квартальные 
и домовые комитеты, а также 
другие органы, создаваемые жи-
телями данной территории, ис-
ходя из местных условий) по во-
просу проживания осужденного 
по указанному адресу. Мнение 
органов территориального об-   
щественного самоуправления запрашивается администрацией колонии-поселения 
официально;

- характеристика от участкового инспектора милиции на осужденного по месту нахож-
дения жилой площади. В характеристике участкового инспектора милиции отмечают-
ся сведения о влиянии семьи на исправление осужденного, возможности членов семьи 
в участии в реализации воспитательных мероприятий, а также его мнение по данному 
вопросу. Характеристика запрашивается администрацией колонии-поселения офици-
ально. По мере необходимости характеристика может запрашиваться периодически;

- акт обследования администрацией колонии-поселения жилого помещения на нали-
чие жилой комнаты и отдельного спального места, отсутствие предметов, изъятых из 
гражданского оборота, а также отсутствие огнестрельного и холодного оружия, спирт-
ных напитков и т.п1. 

Если Вы будете проживать вне территории колонии-поселения, администрация колонии уста-
навливает для Вас индивидуальный режим отбывания наказания, предусматривающий обя-
зательную явку в колонию-поселения с привлечением к работам без оплаты труда не реже 
одного раза в неделю.

Меры взыскания в отношении нару-
шителей режима:

- выговор;
- дисциплинарный штраф в разме-

ре до десяти расчетных показа-
телей;

- водворение осужденных, содер-
жащихся в исправительных ко-
лониях, в штрафной изолятор на 
срок до пятнадцати суток;

- отмена права проживания вне 
колонии- поселения и запрещение выхода за пределы колонии-поселения в выходные 
или праздничные дни на срок до одного месяца.

Организация труда 
Лицо, отбывающее наказание в колонии-поселении, обязано трудиться в местах и на работах, 
определяемых администрацией колонии-поселения. Администрация колонии-поселения обя-
1  Пункт 38 Инструкции о порядке и условиях отбывания наказания в колониях-поселениях уголовно-исполни-
тельной системы Кыргызской Республики, утвержденная постановлением Правительства Кыргызской Республи-
ки от 27 марта 2013 года № 154.

Имейте ввиду, что в случае если осужденный в 
колонии-поселении признается – злостным нару-
шителем установленного порядка отбывания на-
казания, то его переводят из колонии-поселения в 
исправительную колонию того вида режима, кото-
рый был ранее определен специальной комиссией 
государственного органа уголовно-исполнитель-
ной системы.

Внимание! Жилое помещение, где вы прожива-
ете с семьей, может посещаться в любое время           
представителем администрации колонии-поселе-
ния.
Неявка на проверку в колонию-поселения без ува-
жительных причин будет считаться уголовным 
преступлением – «побег из мест лишения свободы 
или из-под стражи».
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зана привлекать осужденных к труду, с учетом их пола, возраста, трудоспособности, состояния 
здоровья и, по возможности, специальности.
Отказ от работы или прекращение работы является нарушением установленного порядка от-
бывания наказания и может повлечь применение мер взыскания. Для установления причин 
отказа от работы или прекращения работы с Вашей стороны, администрацией колонии-посе-
ления проводится проверка, 
по результатам которой выносится соответствующее решение начальника колонии-поселения.
При отбытии наказания в колонии-поселения, Вы можете привлекаться к труду:

-  на собственных производствах, предприятиях колонии-поселения, в том числе в под-
собных хозяйствах и на полях сельскохозяйственного назначения (далее - собствен-
ные производства);

- на предприятиях, в произ-                 
водственных объединениях орга-
нов и учреждений уголовно-ис-
полнительной системы, в том 
числе в подсобных хозяйствах и 
на полях сельскохозяйственного 
назначения (далее - предприятия 
уголовно-исполнительной систе-
мы);

- на предприятиях других хозяйствующих субъектов (государственные, частные          
предприятия, крестьянские и подсобные хозяйства), не входящих в уголовно-испол-
нительную систему, в том числе находящихся за пределами территории колонии-по-
селения (далее - предприятия хозяйствующих субъектов)1.

Из вашей заработной платы ежемесячно производится удержание в размере 20% для возмеще-
ния расходов со дня прибытия в колонию-поселения: на питание, обеспечение одеждой и ком-
мунально-бытовыми услугами, установление связей с родственниками, установление     места 
нахождения в случае отсутствия по месту жительства и работы, с перечислением на       бан-
ковский счет учреждения согласно действующему законодательству2.
Вы также вправе заниматься индивидуальной трудовой деятельностью. Занятие индиви-       
дуальной трудовой деятельностью допускается при наличии у Вас необходимых документов 
(паспорт, военный билет, водительское удостоверение и другие), отсутствии решения суда о 
лишении права заниматься определенной деятельностью, а также, если администрация коло-
нии-поселения будет убеждена, что занятие данной трудовой деятельностью отрицательно не 
повлияет на Вас и не будет противоречить мероприятиям по воспитательной работе3.

Мини-лекция «Условно-досрочное освобождение от отбывания нака-
зания»

Впервые условно-досрочное освобождение от наказания появилось во Франции в 1885 году. С 
тех пор данный институт был воспринят правовыми системами (уголовным или уголовно-про-
цессуальным законодательством) практически во всех странах мира. Его применение является 
проявлением гуманизма и направлено на стимулирование осуждённых к исправлению, а также 
поддержание порядка в исправительных учреждениях4. 
Под условно-досрочным освобождением от наказания следует понимать прекращение испол-
нения уголовного наказания, связанное с достижением его целей, до отбытия назначенного

1  Пункты 49-51 Инструкции о порядке и условиях отбывания наказания в колониях-поселениях уголовно-испол-
нительной системы Кыргызской Республики, утвержденная постановлением Правительства Кыргызской Респу-
блики от 27 марта 2013 года № 154.
2  Пункт 63 вышеуказанной Инструкции.
3  Пункт 67 вышеуказанной Инструкции.
4  Додонов В. Н. Сравнительное уголовное право. Общая часть / под общ. ред. С. П. Щербы. — М.: Юрлитин-
форм, 2009. — С. 397

Имейте в виду, что в колонии-поселения вы може-
те привлекаться без оплаты труда только к работам 
по благоустройству исправительных учреждений и 
прилегающих к ним территорий, а также по улуч-
шению культурно-бытовых условий, как правило, в 
порядке очередности, в нерабочее время, и продол-
жительность их не должна превышать двух часов в 
неделю.
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осуждённому срока наказания, с установлением для освобождаемого лица испытательного 
срока, в течение которого оно должно доказать своё исправление. Нарушение условий ис-
пытательного срока ведёт к возобновлению исполнения назначенного наказания.
Условия условно-досрочного освобождения
Вы можете быть условно-досрочно освобождены от отбывания наказания по решению суда 
при следующих условиях:

- достижении положительных результатов исправления и ресоциализации;
- возмещении не менее половины ущерба, причиненного преступлением;
- неимении непогашенного дисциплинарного взыскания;
- добросовестном отношении к труду и обучению во время отбывания наказания;
- согласии пройти курс лечения от алкоголизма, наркотической, психотропной или ток-

сической зависимости, если такая зависимость существует.
Условно-досрочное освобождение от наказания применяется судом по месту отбытия наказа-
ния         осужденным по его личному заявлению либо по представлению администрации 
учреждения уголовно-исполнительной системы.

Условно-досрочное освобождение от наказания применяется после фактического отбытия   
осужденным:

- не менее двух третей срока наказания, назначенного за совершение менее тяжкого 
преступления;

- не менее трех четвертей срока наказания, назначенного за совершение тяжкого или 
особо тяжкого преступления, а также трех четвертей срока наказания, назначенного 
лицу, ранее условно-досрочно освобождавшемуся, если условно-досрочное освобо-
ждение было отменено.

В случае отказа суда в условно-досрочном освобождении повторное направление заявления 
или представления может иметь место не ранее чем по истечении трех месяцев со дня вынесе-
ния постановления об отказе в условно-досрочном освобождении.
Ранее условно-досрочно освобожденные от наказания и направленные в места лишения 
свободы, в случаях, предусмотренных законом, могут быть вновь представлены к условно-                
досрочному освобождению по истечении шести месяцев со дня вынесения постановления 
об отмене условно-досрочного освобождения.
В отношении лиц, освобожденных условно-досрочно, администрация учреждения или орга-
на, исполняющих наказание, направляет в орган пробации по избранному месту жительства     
осужденного копию приговора суда для дальнейшего осуществления за ними надзора1.
Надзор за поведением лица, освобожденного условно-досрочно, осуществляется органом про-
бации2.
При условно-досрочном освобождении от отбывания наказания, Вы обязаны явиться в орган 
пробации по избранному месту жительства в пятидневный срок со дня освобождения, о чем у 
Вас администрацией учреждения, отбирается подписка.

Обязательства и ограничения при условно-досрочном освобождении
При условно-досрочном освобождении в отношении Вас применяются следующие ограниче-
ния и обязательства:

- не выезжать за пределы Кыргызской Республики;
- не менять место работы и/или учебы без уведомления органа пробации; 
- исполнение Индивидуальной программы оказания социально-правовой помощи;
- выполнение обязанностей, возложенных судом (пройти курс лечения от алкоголизма, 

наркомании, токсикомании; не употреблять алкоголь, наркотические, психотропные 
или токсические вещества; не контактировать с определенными лицами; возместить 
в определенный судом срок ущерб, причиненный потерпевшему; не посещать опре-
деленные места; находиться в определенное судом время суток по месту жительства; 
поступить на работу или учебу к установленному судом сроку; участвовать в програм-

1  Статья 160 Уголовно-исполнительного кодекса Кыргызской Республики
2  Статья 88 Уголовного кодекса Кыргызской Республики
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мах ресоциализации, назначаемых органом пробации; осуществлять обязанности по 
содержанию лиц, находящихся на иждивении; по требованию органа пробации изве-
щать об исполнении обязанностей, возложенных судом1)

Имейте ввиду, что обязанности, возлагаемые судом, применяются в зависимости от Вашей 
личности и ущерба причиненного в результате преступления.

Что включает в себя Индивидуальная программа оказания социально-правовой помо-
щи?
Мероприятия по:

1.	 оказанию социально-правовой и 
психологической помощи;

2.	 содействию в трудоустройстве;
формированию положительных 

психологических установок для 
занятия систематической трудо-
вой деятельностью; 1. оказанию 
содействия в получении образо-
вания и профессии;

2. оказанию юридической помощи;
3. оказанию помощи в получении 

необходимых документов, удо-
стоверяющих личность, и для ре-
гистрации по месту пребывания 
или месту жительства;

4. оказанию содействия в получе-
нии медицинских, социальных 
услуг, пенсионного обеспечения;

5. оценке риска (опасность рециди-
ва в совершении преступления, склонность девиантному поведению, наличие зависи-
мостей от психоактивных веществ и иные риски);

6. восстановлению и формированию социально полезных связей.

Упражнение «Я Хороший» 

Это упражнение можно проводить в парах или сразу на круг. Если времени на работу достаточ-
но, то парное проведение предпочтительнее. Итак, группа делится на пары. В течение 60 се-
кунд «солирует» один участник, потом они меняются ролями. Задача «солиста» — рассказать 
о себе партнеру, сообщив максимум положительной информации, описав то, что самому в себе 
нравится. Это могут быть черты личности, особенности внешности, преодоленные трудности, 
совершенные добрые дела, достигнутая квалификация — все что угодно, главное, чтобы оно 
вызывало у обладателя энтузиазм и гордость собой. 
Слушающий должен считать вслух перечисляемые особенности, демонстрируя заинтересо-
ванность и поддержку, стимулируя продолжать перечисление. Затем партнеры меняются роля-
ми. После того как пары обменялись информацией, они должны рассказать остальным участ-
никам группы друг о друге. 
Очевидно, что весь объем информации они воспроизвести не смогут — не позволят механиз-
мы памяти и сжатые временные рамки. 
Тренеру следует оговорить этот момент, подчеркнув, что задача участников — перечислить 
первые несколько сведений о своем партнере, которые всплывут у них в памяти, не стараясь 
выбрать из них самые, по их мнению, значимые. 
Существует риск того, что для самих обладателей этих характеристик наиболее значимыми 
окажутся совсем другие, и такая оценка (переоценка/недооценка) вызовет у них негативные

1  Статья 84 Уголовного кодекса Кыргызской Республики

Внимание! При неисполнении вышеперечислен-
ных обязанностей без уважительных причин, ор-
ган пробации в письменном виде предупредит Вас 
о возможных последствиях при повторном наруше-
нии.
При повторном нарушении с Вашей стороны в 
течение года условий пробационного надзора без 
уважительных причин, совершенном после пись-
менного предупреждения, орган пробации направ-
ляет в суд представление о дополнении ранее уста-
новленных в отношении Вас обязанностей.
В случае нарушения с Вашей стороны двух или 
более раз в течение года без уважительных причин 
орган пробации направляет в суд представление об 
отмене пробационного надзора и направлении Вас 
для отбывания назначенного наказания в ИУ.
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чувства и спровоцирует сопротивление тренингу.
Если время на представление ограничено, можно провести эту работу сразу в кругу. Тогда 
целесообразнее задавать участникам не временные рамки презентации (60 секунд), а коли-  
чественные (5-7 характеристик). Это сделает работу менее сложной1.

Работа в малых группах «Как я освобождался»
Участники делятся по парам по усмотрению лектора.
Каждой из пар дается задание обсудить следующие вопросы:

- Составлялся ли с их стороны какой-либо План при освобождении?
- Если он составлялся, то какие из его пунктов были реализованы, а какие нет?
- Если не составлялся, то как проходил процесс их освобождения? 
- Помог ли составленный план при освобождении?
- С какими трудностями столкнулись при освобождении?

(При этом, лектор может задать и другие вопросы, по данной тематики)
Основные моменты по указанным обсуждениям участниками записываются на флипчарте.
На обсуждение может даваться до 10 минут. После, все изложенное на флипчартах обсуж-     
дается в общей группе.
В заключении лектор ведет участников к выводу о важности планировании своих действий 
при решении каких-либо задач.

Презентация «Планирование своего личного времени»2 
(приложение к настоящей сессии)

Мини-лекция ««Проблема с жильем»

Одна из часто возникающих проблем - это жилье, поэтому если Вы не имеете собственного 
жилья и денежных средств чтобы его арендовать, то вы можете обратиться в следующие кри-
зисные центры:
1. Управление социального развития мэрии. Адрес: г. Бишкек, ул. Шопокова, 98а. Тел.: 
(0312) 62-37-73, (0700) 90-14-80.
2. Реабилитационный центр «Ранар». Адрес: с. Восток, ул. Ленина, 25. Директор – Швец 
Дмитрий. Тел: (0555) 66-01-31.
3. Реабилитационный центр «Пища для жизни». Адрес: г. Кара-Балта, ул. 8 Марта,57. Ди-
ректор – Акматов Нурдин Тойбаевич. Тел: (0552) 47-89-64.
4. Общественное объединение «Помощь инвалидам Кей Джи». Адрес: г. Бишкек, ул.  7 
линия, 28. Председатель – Севрюков Александр Иванович. Тел: (0312) 21-43-94, помощница 
Анна. Тел: (0709) 11-16-60.
5. Нижне-Серафимовский дом-интернат для престарелых и инвалидов. Оказание меди-
ко-социальной помощи. Иссык-Атинский район, с. Нижняя-Серафимовка б/н, Директор – Са-
лиев Ж. Р. Тел: (03132) 7-06-40, (03132) 7-09-44.
6. Приют для лиц без определенного место жительства, находится под юрисдикцией УСР 
Октябрьского района г. Бишкек. Адрес: г. Бишкек, 12-мкр, ул. А.Токомбаева, УСР Октябрьско-
го района г. Бишкек Байтик Баатыра №17.  Начальник УСР по Октябрьскому району – Султан-
муратова Рейна Абаскановна. Тел: (0312) 57-03-19, (0772) 67-09-17.
7. Благотворительный фонд «Коломто». г. Бишкек, проспект Жибек Жолу, 413. Директор – 
Сманалиева Айгуль Дондоевна. Тел: (0555) 04-67-06.
8. НПО «Астерия», г.Бишкек, ул. Абая, 65, директор Кучерявых Татьяна Тел.(0550) 30-60-13
Центр для женщин, пострадавших от насилия
9. НПО «Подруга», г.Ош, ул. Масалиева д.55, кв.65, директор Шаронова Надежда, Тел. (0555) 
61-35-38, Центр для женщин, пострадавших от насилия

1  Авидон И. Гончукова О. «100 разминок, которые украсят ваш тренинг», С.11.
2  https://thepresentation.ru/menedzhment/planirovanie-lichnogo-vremeni-s-ispolzovaniem-tehnologiy-
strategicheskogo-planirovaniya-i-time-management (15.06.2021)
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Мини-лекция «Восстановление документов»
	
Если Ваше освобождение состоялось без паспорта, то Вам срочно необходимо заняться его 
восстановлением, поскольку без него вы не сможете осуществлять свои гражданские правоот-
ношения в различных сферах деятельности.
Для получения идентификационной карты (паспорт гражданина КР 2017 г.) при освобождении 
из мест лишения свободы Вам необходимо собрать следующие документы:

1.	 	Справка об освобождении из мест лишения свободы (при условном и досрочном 
освобождении справка с ГСИН);

2.	 	Свидетельство о рождении, в случае его отсутствия выписка из актовой записи о 
рождении, при отсутствии данных в ЕГРН;

3.	 	Заключение о принадлежности заявителя к гражданству Кыргызской Республики ;
4.	 	Заявление на выдачу паспорта;
5.	 	Квитанция об оплате;
6.	 	ПИН (персональный идентификационный номер выдается органами ЗАГСа);
7.	 	Правоустанавливающие документы на жилое помещение для регистрации в АИС 

«АСБ».

При этом на месте заполняется
1.	 	Электронная анкета-заявление;
2.	 	Электронная фотография.

Срок изготовления идентификационной карты: от 12 рабочих дней с момента подачи докумен-
тов.
Обязательным условием для оформления документов на получение идентификационной кар-
ты является регистрации адреса заявителя в АИС «АСБ».

Для восстановления паспорта вы можете обратиться в следующие отделы записей актов 
гражданского состояния, паспортизации и регистрации населения:

По г. Бишкек:
Ленинский р-н:
г. Бишкек, Бул. Молодой Гвардии 4 (пересекает ул. Боконбаева)
ЦОН 3
Начальник – Эсеналиева Элиза Кадырбековна 
Тел: (0312) 98 61 90 доб 709
Мини ЦОН-3/2 «Фрунзе», ул.Садырбаева, 107, (перес. ул.Ахунбаева)
Мини ЦОН «Азия Молл» (пр. им. Ч. Айтматова 3).

Свердловский р-н:
г. Бишкек, ул. Чокан Валиханова, 2
ЦОН 2
Начальник - Ташибекова Аида Дамирбековна
Тел: (0312) 98 61 90, доб. 621
Мини ЦОН «Глобус» (пр. Чуй, напротив ТЭЦ).

Октябрьский р-н:
г. Бишкек, ул. 12 микрорайон, ул. Нуркамала 29 (здание торгового центра «ДК»)
ЦОН 1
Начальник - Абдылдаева Эльмира Советовна
Тел: (0312) 98 61 91, доб. 614
Первомайский р-н:
г. Бишкек, ул.Чокон Валиханова, 2, ЦОН 2
начальник - Бусурманкулова Айнура Аскарбековна
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Тел: (0312) 98 61 91 доб 613
Мини ЦОН-2/2, помещение бывшего ОЗАГС, ул. Т. Молдо, 21 (перес ул. Фрунзе)
Время работы указанных отделов: понедельник – пятница с 9:00 до 18:00
обеденный перерыв с 12.30 до 13.30.

По Чуйской области:
Московский р-н:
Начальник - Абдылдаева Индира Эсенбековна
Телефон: (03131) 51231
Адрес: с. Беловодское, ул. Ленина, 91, с.Беловодское, ул. Мира, 1

Иссык-Атинский р-н:
Начальник - Минбаев Арсен Кожобекович
Телефон: (03132) 55111
Адрес: г. Кант, ул. Советская, 8, ул. Московская, 8
г. Токмок и Чуйский р-н:
Начальник – Абдрахманов Таалай
Телефон: (03138) 30078
Адрес: г. Токмок, ул. Сарбагышева, 84-а
Чуйский район, с. Чуй, ул. М.Сансызбаева, 38
Кеминский р-н:
Начальник – Борбогул кызы Гулшан
Телефон: (03135) 50813 Адрес: г. Кемин, ул. Победы 21а,  г. Кемин, Бейшекеева, 7

Панфиловский р-н:
Начальник - Тыныбекова Асель Тыныбековна
Телефон: (03137) 55399
Адрес: с. Панфиловское, ул. Каиндинская, 24б

Жайылский р-н:
Начальник - Атамкулов Мирлан Совхозбекович
Телефон: (03133) 34179
Адрес: г. Кара-Балта, ул. Свердлова, 21,  г. Кара-Балта, ул. Кожомбердиева, 100

Сокулукский р-н:
ЦОН
Начальник - Тайгожоев Аскат Казыканович
Телефон: 119
Адрес: г. Шопоков, ул. Машиностроительная, 1

Аламудунский р-н: 
ЦОН 4
Начальник - Алиев Ринат Канатбекович
Телефон: 119
Адрес: г. Бишкек ул. Ауэзова 1/5, с. Таш-Добо, ул. Больничная,37, с. Октябрьское (с. Виноград-
ное), здание Васильевское, а/о.
Время работы указанных отделов: понедельник – пятница с 9:00 до 18:00
обеденный перерыв с 12.30 до 13.30
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Восстановление иных документов
Документы, которые были изъяты при аресте следует запросить в органах внутренних дел, 
которые вели следствие по Вашему делу, если это не дало результатов, тогда придется их          
восстанавливать:
Военный билет - дубликат военного билета выдается по месту учета утерянного военного 
билета. Сроки рассмотрения обращений граждан — 14 рабочих дней;
Служебные удостоверения и пропуска - на предприятиях, в учреждениях, организациях, вы-
давших эти документы;
Водительское удостоверение - В ГРС (АвтоЦОН) надо представить следующие документы:

- заявление по форме, установленной уполномоченным органом по реализации госу-
дарственной политики в области архивного дела, регистрации населения и автотранс-
портных средств, специальных технологических машин, водительского состава, актов 
гражданского состояния, прав на недвижимое имущество;

- паспорт гражданина Кыргызской Республики образца 2004 года (ID-карта) или иден-
тификационная карта – паспорт гражданина Кыргызской Республики образца 2017 
года (ID-карта);

- для иностранных граждан и лиц без гражданства – заверенные копии документов, 
удостоверяющих личность, при наличии регистрации по месту пребывания и визы 
сроком не менее шести месяцев или вида на жительство, удостоверения беженца;

- документ, подтверждающий прохождение медицинского освидетельствования (нар-
кологическое, определение психического здоровья, проверка зрения), форма – меди- 
цинская справка формы 083У;

- свидетельство об обучении на курсах подготовки водителей автомототранспортных 
средств, выдаваемое учебными организациями, занимающимися подготовкой води-
тельского состава;

- личная карточка водителя, выдаваемая учебными организациями, занимающимися 
подготовкой водительского состава.

Трудовая книжка. При утере трудовой книжки, работодатель по последнему месту работы 
обязан оказать содействие работнику в получении документов, подтверждающих стаж его ра-
боты, предшествующий поступлению на данное предприятие.
Если трудовая книжка (вкладыш) пришла в негодность (обгорела, изорвана, замазана и т.п.), 
то работодатель по последнему месту работы выдает работнику дубликат трудовой книжки 
(вкладыш).
Если трудовая книжка (вкладыш) утеряна по вине работодателя, то дубликат трудовой книжки 
(вкла- дыш) и записи в нем работодатель обязан восстановить за свой счет1.

Свидетельство о рождении и браке - Вам, необходимо обратится в отдел записи актов граж-
данского состояния (ЗАГСа ГРС) для получения повторного свидетельств о регистрации акта 
гражданского состояния. 

Диплом - Необходимо обратиться в ВУЗ, СУЗ, в которых их Вам выдавали с заявлением о 
выдачи дубликата диплома. Кроме того, органы в сфере образования при получении запроса 
от органа пробации лицам, освободившимся из исправительных учреждений, оказывают со- 
действие в восстановлении и выдаче документов об образовании .

Копия приговора, определения - Обратитесь в суд, который их вынес.

1  Порядок ведения трудовой книжек, утвержден постановлением Правительства Кыргызской Республики №462 
от 24 июля 2003 года
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Упражнение «Два Лагеря»  

Это упражнение требует от участников наблюдательности и внимательности. Его можно про-
водить как после обеденных перерывов, когда участникам трудно настроиться на продуктив-
ную работу, так при переходе от одного блока заданий к другому.
Все участники сидят в кругу. Тренер сообщает о том, что для игры требуется доброволец, ко-
торому на время нужно будет выйти за дверь. В это время все оставшиеся игроки разделятся 
на две группы по какому-либо признаку. Эти группы занимают места в разных концах аудито-
рии. Задача водящего участника — определить, по какому признаку образованы группы, что в 
них есть общее, чего нет в другой команде. Если позволяет время, можно провести несколько 
раундов игры, усложнив ее. Признак может быть не заметным сразу: для того чтобы его опре-
делить, водящему нужно будет задать представителям групп какие-то вопросы или попросить 
их что-то сделать. Это упражнение можно использовать для того, чтобы перейти, например, к 
вопросам получения информации в коммуникативных тренингах или к вопросам различий и 
сходств в тренингах командообразования или межкультурного взаимодействия. 
В завершении упражнения можно обсудить, что помогало справиться с заданием, а что меша-
ло найти ответ.

Мини-лекция «Вопрос здоровья»1

По определению Всемирной Организации Здравоохранения (ВОЗ): здоровье понимается не 
только как отсутствие болезней, а как состояние полного физического, психического и со-     
циального благополучия.
Здоровье человека является целостной системой взаимосвязанных друг с другом составных 
частей. Изменения в одной из составляющих неизбежно вызывают изменения во всех других.
Составными частями здоровья являются: физическое, интеллектуальное, эмоциональное и ду-
ховное здоровье.
Физическое здоровье – это слаженное функционирование всех систем человеческого организ-
ма: нервной, двигательной, дыхательной и др.
Устойчивость к различным инфекциям и заболеваниям, является одним из показателей физи-
ческого здоровья.
Интеллектуальное здоровье – Способность человека адекватно воспринимать информацию, 
уметь находить необходимую информацию и использовать ее в соответствующих ситуациях. 

Одним из показателей умственного здоровья является способность человека подбирать знания 
из различных источников и использовать их для принятия решений по отношению к собствен-
ному организму.
Эмоциональное здоровье – способность человека понимать свои чувства и чувства других, 
умение их выражать и управлять ими. Эмоциональное здоровье способствует комфортному 
самоощущению человека среди других, позволяет быть чувствительным к эмоциональным  
состояниям других людей.
Духовное здоровье - понимание человеком ценности взаимоотношений с семьей, друзьями, 
любимыми и другими людьми. Это традиции и ценности на основе которых живет человек. 
Это суть бытия человека, это то, что человек ценит и является для него важным.
На здоровье человека влияет очень много факторов: наследственность, состояние здравоохра-
нения, окружающая среда, образ жизни.
От чего зависит здоровье? Наследственность- 20%; здравоохранение -10%; окружающая среда 
- 20%; образ жизни – 50 %.
Поскольку от образа нашей жизни зависит наполовину состояние нашего здоровья, то Вам 
необходимо посмотреть насколько сбалансирована ваша жизнь.

1  По материалам официального сайта ВОЗ. Доступно по ссылке: https://www.who.int/topics/ru/
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Упражнение «Мой герб»1

Цель: Самопрезентация и дать участникам возможность узнать друг друга, способствовать, 
сплочению группы, а также процессу самораскрытья участников.
Описание упражнения: Каждому участнику, раздать листы и ручки, задание тренера, нарисо-
вать свой, личный герб разделить его на основные четыре раздела.
Кто Я и три слова, которые мне дают силу т.е. Девиз по жизни.
На основных четырех разделах, продолжить предложения.
«Счастье» - изобразите что-то, что символизирует для вас наивысшее счастье (если не можете 
ограничиться чем-то одним, то нарисуйте два или даже три обозначения). 
«Достоинства» - изобразите символы того, чем вы гордитесь, чем вы довольны, что придаёт 
вам силы и влияния. 
«Общество» - символически изобразите себя глазами общества, свою Личность, своё место в 
мире. 
«Свершения» - к каким вершинам вы стремитесь.
После, каждый участник представляет «Личный герб».
В конце занятий, участникам предлагается нарисовать герб уже с полученными знаниями. 
Упражнение «Мой герб» необходимо использовать как, основное послания себе. Задать участ-
никам вопросы: что изменилось после полученных знаний? что бы хотели добавить в своем 
гербе?

Обратная связь 
Для первого дня тренинга рекомендуется объединить участников в пары, в которых они в тече-
ние 3-4 минут обсуждают, какие самые главные идеи\ мысли\ открытия сегодняшнего дня они 
забирают с собой. Затем в общем круге каждая пара делится своими обсуждениями. 

Анонс второй сессии
Ведущий обговаривает с участниками время и место проведения второй сессии в рамках обу-
чающего курса после освобождения и кратко представляет следующую информацию, которая 
будет представлена на сессии:

- вопросы взаимоотношения с семьей и детьми;
- как заводить друзей и хороших знакомых;
- как вести себя в конфликтных ситуациях и способы их разрешения;
- как обращаться в официальные органы и регистрироваться по месту жительства.

1  Доступно по ссылке: https://www.psyoffice.ru/7/training/volya/signamen_meum.html
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Презентация к сессии 1: «Потребности переходного периода и сложно-
сти»
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Слайд 11
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Материалы для распечатки к сессии 1: 

Перечень вещей, предметов, документов и продуктов питания, которые осужденным за-
прещается иметь при себе в колониях поселениях:

1.	 Предметы, изделия и вещества, изъятые из гражданского оборота.
2.	 Все виды оружия.
3.	 Транспортные средства.
4.	 Взрывчатые, отравляющие, пожароопасные и радиоактивные вещества.
5.	 Ценные бумаги.
6.	 Оптические приборы.
7.	 Продукты питания, требующие тепловой обработки (кроме чая, кофе, сухого моло-

ка, пищевых концентратов быстрого приготовления, не требующих кипячения или 
варки), дрожжи, сахар, продукты домашнего консервирования.

8.	 Все виды алкогольных напитков, пиво.
9.	 Наркотические средства, психотропные вещества и без медицинских показаний - ле-

карственные вещества, предметы медицинского назначения (кроме маркированных 
шприцев и игл).

10.	Компьютерная техника, множительные аппараты.
11.	Колюще-режущие предметы, конструктивно схожие с холодным оружием.
12.	Топоры, молотки и другой инструмент.
13.	Игральные карты.
14.	Фотоаппараты, фотоматериалы, химикаты, кинокамеры, видео-, аудиозаписываю-

щая техника, средства связи.
15.	Любые документы (кроме документов установленного образца, удостоверяющих 

личность осужденного, копий приговоров и определений судов, квитанций на сдан-
ные для хранения деньги, вещи, ценности).

16.	Топографические карты, компасы, литература по топографии, единоборствам, слу-
жебному собаководству, устройству оружия.

17.	Военная и другая форменная одежда, принадлежности к ней.
18.	Порнографические материалы и предметы.
19.	Электробытовые приборы (за исключением электробритв, бытовых электрокипя-

тильников, электрочайников заводского исполнения).
20.	Вещи и предметы, продукты питания, полученные либо приобретенные в не уста-

новленном Уголовно-исполнительным кодексом Кыргызской Республики и настоя-
щими Правилами порядке1.

1  Приложение 2 к Правилам внутреннего распорядка исправительных учреждений уголовно-исполнительной си-
стемы Кыргызской Республики, утверждённым постановлением Правительства Кыргызской Республики № 379 
от 22 августа 2018 года.
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Список отделов записей актов гражданского состояния, паспортизации 
и регистрации населения:

По г. Бишкек:
Ленинский р-н:
г. Бишкек, Бул. Молодой Гвардии 4 (пересекает ул. Боконбаева)
ЦОН 3
Начальник – Эсеналиева Элиза Кадырбековна 
Тел: (0312) 98 61 90 доб 709
Мини ЦОН-3/2 «Фрунзе», ул.Садырбаева, 107, (перес. ул.Ахунбаева)
Мини ЦОН «Азия Молл» (пр. им. Ч. Айтматова 3).
Свердловский р-н:
г. Бишкек, ул. Чокан Валиханова, 2
ЦОН 2
Начальник - Ташибекова Аида Дамирбековна
Тел: (0312) 98 61 90, доб. 621
Мини ЦОН «Глобус» (пр. Чуй, напротив ТЭЦ).
Октябрьский р-н:
г. Бишкек, ул. 12 микрорайон, ул. Нуркамала 29 (здание торгового центра «ДК»)
ЦОН 1
Начальник - Абдылдаева Эльмира Советовна
Тел: (0312) 98 61 91, доб. 614
Первомайский р-н:
г. Бишкек, ул.Чокон Валиханова, 2
ЦОН 2
начальник - Бусурманкулова Айнура Аскарбековна
Тел: (0312) 98 61 91 доб 613
Мини ЦОН-2/2, помещение бывшего ОЗАГС, ул. Т. Молдо, 21 (перес ул. Фрунзе)
Время работы указанных отделов: понедельник – пятница с 9:00 до 18:00
обеденный перерыв с 12.30 до 13.30.

По Чуйской области:
Московский р-н:
Начальник - Абдылдаева Индира Эсенбековна
Телефон: (03131) 51231
Адрес: с. Беловодское, ул. Ленина, 91, с.Беловодское, ул. Мира, 1
Иссык-Атинский р-н:
Начальник - Минбаев Арсен Кожобекович
Телефон: (03132) 55111
Адрес: г. Кант, ул. Советская, 8, ул. Московская, 8
г. Токмок и Чуйский р-н:
Начальник – Абдрахманов Таалай
Телефон: (03138) 30078
Адрес: г. Токмок, ул. Сарбагышева, 84-а Чуйский район, с. Чуй, ул. М.Сансызбаева, 38
Кеминский р-н:
Начальник – Борбогул кызы Гулшан
Телефон: (03135) 50813
Адрес: г. Кемин, ул. Победы 21а,  г. Кемин, Бейшекеева, 7
Панфиловский р-н:
Начальник - Тыныбекова Асель Тыныбековна
Телефон: (03137) 55399
Адрес: с. Панфиловское, ул. Каиндинская, 24б



24

Жайылский р-н:
Начальник - Атамкулов Мирлан Совхозбекович
Телефон: (03133) 34179
Адрес: г. Кара-Балта, ул. Свердлова, 21,  г. Кара-Балта, ул. Кожомбердиева, 100
Сокулукский р-н:
ЦОН
Начальник - Тайгожоев Аскат Казыканович
Телефон: 119
Адрес: г. Шопоков, ул. Машиностроительная, 1
Аламудунский р-н: 
ЦОН 4
Начальник - Алиев Ринат Канатбекович
Телефон: 119
Адрес: г. Бишкек ул. Ауэзова 1/5, с. Таш-Добо, ул. Больничная,37, с. Октябрьское (с. Виноград-
ное), здание Васильевское, а/о.
Время работы указанных отделов: понедельник – пятница с 9:00 до 18:00
обеденный перерыв с 12.30 до 13.30
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СЕССИЯ 2: «МОИ ВЗАИМООТНОШЕНИЯ 
ПОСЛЕ ОСВОБОЖДЕНИЯ»

2
Время Вводная часть Основная часть занятия Завершение

20 минут Приветствие участников, 
обратная связь по сессии 1

5 минут Упражнение «Слон, кро-
кодил и обезьяна»

10 минут Мини лекция «Первый круг – от-
ношения с семьей»

15 минут Групповая дискуссия «Пять язы-
ков любви»

10 минут Перерыв

20 минут Мини лекция «Взаимоотношения 
с детьми» 

15 минут Мини лекция «Как заводить дру-
зей и хороших знакомых»

20 минут Упражнение «Похвала от сердца»
10 минут Перерыв

15 минут Мини-лекция «Конфликты и спо-
собы их разрешения»

20 минут Упражнение «Распределение сер-
дец»

15 минут
Мини-лекция Правила обраще-
ния в официальные органы, ре- 
гистрация по месту жительства 

10 минут Перерыв
15 минут Групповая работа в парах

20 минут

Обратная связь 
по второй сес-
сии. Анонс 
третьей сессии

10 минут Завершающее 
упражнение
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Материалы для сессии: 
Ручки по количеству участников
Блокноты \ тетради по количеству участников
Флипчарт
Маркеры
Распечатки по количеству участников: Таблица «Адреса Департамента регистрации населения 
и актов гражданского состояния ГРС МЮ Кыргызской Республики»

Приветствие

Социологи считают, что у каждого человека существует три круга общения. Первый круг, его 
еще называют малым, – это семья и близкие люди, самый тесный круг, в котором человек 
чувствует себя наиболее комфортно. Второй круг, средний, – это друзья и хорошие знакомые, 
с которыми человек постоянно поддерживает отношения и регулярно проводит время. И нако-
нец, третий – внешний, или социальный. Это деловые контакты, рабочие отношения и вообще 
любые контакты с социумом вне первых двух кругов. Безусловно, есть какие-то контакты и 
вне этих кругов общения, но это уже абсолютно случайное и в большинстве случаев «однора-
зовое» общение.
На сегодняшней сессии мы с вами поговорим о том, как наладить взаимоотношения с окру-
жающими в каждом из этих кругов. Безусловно, за то время, пока вы находились в местах 
лишения свободы, отношения в каждом из этих кругов претерпели определенные изменения. 
Не секрет, что общение в каждом кругу связано с развитием личности, ведь на каждой из ста-
дий нашего личностного роста мы начинаем общаться с новыми людьми и переходим в другую 
сферу интересов. Кроме того, круг общения важно изначально правильно выбрать, ведь, как 
известно, «короля играет свита». Наше окружение формирует наше мировоззрение, определя-
ет наши возможности и статус. Поэтому подходить к выбору круга общения следует с особой 
тщательностью и продуманно.

Упражнение «Обезьяна, слон и крокодил»

Ведущий знакомит участников с правилами изображения трех животных: обезьяны, слона и 
крокодила. Каждое животное изображают три участника. Чтобы изобразить обезьяну, участ-
ник, стоящий в центре, должен состроить смешную гримасу, а его соседи справа и слева долж-
ны поднять вверх одну руку, а второй показывать характерные для обезьян движения-почесы-
вания.
Для изображения слона центральный участник на уровне носа вытягивает вперед руку и дела-
ет вид, что машет хоботом, а два других участника приставляют ему большие уши (согнутые 
дугообразно руки). Крокодил показывается так: центральный участник изображает пасть кро-
кодила (хлопает вытянутыми вперед руками); участник, стоящий справа, приставляет кроко-
дилу маленькие злые глаза — соединенные указательные и большие пальцы; третий участник 
изображает хвост крокодила — соединяет за спиной вытянутые руки и водит ими из стороны 
в сторону. Когда участники познакомились с каждым животным, начинается сама игра. Веду-
щий показывает на какого-либо игрока и называет животное. Названный участник становится 
центральной фигурой в изображении животного, а его соседи справа и слева помогают ему. 
Далее центральный игрок называет имя следующего участника и животное, которое ему и его 
партнерам нужно изобразить. 
Так продолжается до тех пор, пока группа не начнет справляться с заданием быстро и без 
ошибок. 
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Мини лекция «Отношения с семьей»

Первый круг общения – это ваша семья. 
Все семьи разные и взаимоотношения в них тоже разные. Ваша способность восстановить 
отношения с семьей может быть частью успешной социальной адаптации в обществе после 
освобождения. 
Если вы поддерживаете связь с близкими и регулярно общаетесь по телефону, посредством пе-
реписки и в ходе свиданий, то хорошее начало для воссоединения семьи после освобождения 
уже положено. 
В этом случае, в ходе общения старайтесь делиться своими планами после освобождения, рас-
сказывать про свое эмоциональное, психическое, физическое и финансовое состояние. Очень 
важно также вместе обсуждать препятствия, которые могут стоять на пути к вашему успеху. 
Успех после освобождения должен стать общей целью вас и вашей семьи, члены семьи могут 
помочь вам оставаться законопослушным после освобождения и выстроить жизнь заново.
Однако если за время тюремного заключения или, возможно, даже до попадания в тюрьму 
тесная связь с близкими была прервана, то нужно решить, насколько важно будет вовлечь              
семью в процесс успешной социальной адаптации в обществе после освобождения. Различ-
ные исследования указывают на то, что отношения с членами семьи у людей, возвращающихся 
из мест лишения свободы, характеризуются следующими трудностями:

• Повышенная тревожность 
• Финансовые проблемы
• Отторжения 
• Сложности в выстраивании взаимоотношений

Возможно, вам будет трудно одновременно сфокусироваться на своей цели достичь ста-
бильности и стать законопослушным членом общества, и одновременно с нуля выстраивать                 
взаимоотношения с семьей. Часто после освобождения восстановление семейных связей мо-
жет стать вторичной целью после поиска работы, соблюдения юридических аспектов осво-
бождения, поиска жилья, восстановления здоровья и так далее. Потребуется много времени 
чтобы:

• Восстановить взаимоотношения
• Восстановить доверие
• Узнать и принять изменения, которые произошли в семье во время вашего отсутствия.

Одна из самых больших ошибок – это верить, что в вашей семейной жизни и отношениях с 
близкими ничего не изменилось. Даже если заключение было краткосрочным, существенные 
изменения произошли и в вас самих, и в близких вам людях.
Принять решение о том, когда начать восстанавливать отношения с семьей либо, возможно, 
строить новую семью, можете только вы сами.
Не забывайте, что отношения строятся постепенно. Понадобится немало времени и ресурсов, 
чтобы наладить их после освобождения.
 
Какими бывают семьи? 
Структура семьи за последние 50 лет претерпели существенные изменения. Для примера мы 
хотим рассказать вам о том, какие формы семьи и виды ее организации выделяются сегодня с 
демографической точки зрения. 

В зависимости от количества детей:
Бездетная; однодетная; малодетная; среднедетная; многодетная семья.

В зависимости от состава:
• простая или сложная семья — состоит из одного поколения, представленного родите-

лями (родителем) с детьми или без детей. Такая семья может состоять из двух роди-
телей и детей, из одного родителя и ребенка или из мужчины и женщины без детей.

• сложная семья — большая семья из нескольких поколений. Она может включать бабу-
шек и дедушек, братьев и их жён, сестёр и их мужей, племянников и племянниц.
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В зависимости от места человека в семье: родительская (это семья, в которой человек рож-
дается); репродуктивная (это семья, которую человек создаёт сам).
Если ваша семья не соответствует стандартной картинке: муж, жена и несколько детей – не 
стоит переживать. Ведь не существует правильного ответа на вопрос, какая форма семьи яв- 
ляется лучшей. Если в семье присутствует любовь, взаимная поддержка и уважение, такая 
семья, скорее всего, будет крепкой и успешной.

Групповая дискуссия «Пять языков любви»

Для того, чтобы семья была крепкой, важно показывать близким свою любовь. Однако, мы все 
по-разному проявляем свою любовь и тот способ, которым проявляем психолог Гари Чепмен, 
назвал «языком любви». Языки любви - это способ проявления нашего чувства любви. Дан-
ный способ формируется у человека с самого раннего детства и чаше всего совпадает с тем, 
который был у одного из родителей. Также оказывают влияние индивидуальные особенности 
человека, его психотип.
Чэпмен выделил 5 основных языка любви:

1.	 прикосновения;
2.	 подарки;
3.	 слова поддержки и одобрения;
4.	 совместно проведенное качественное время;
5.	 забота, акты служения.

У каждого из нас есть один или несколько ведущих языков любви. Обычно от 1 до 3-х. Очень 
часто в семьях у супругов языки любви не совпадают. В результате происходят следующие 
ситуации. Пример: Муж приходит домой дарит жене и детям какую-либо безделушку и уходит 
заниматься своими делами, а жене очень хочется, что бы он с ней посидел, поговорил, сходил 
куда-нибудь вместе. Она думает, что он от нее откупается и не любит ее. Он думает, что она 
не ценит его вклад и пристает с какими-то глупостями. В итоге в семье нет взаимопонимания, 
хотя оба супруга любят друг друга.
Если языки любви у супругов совпадают, то им очень легко дать понять своему партнеру как 
сильно они его любят. Если не совпадают, то возможны непонимания в семье. Но, если супру-
ги осознают это и отнесутся с уважением друг к другу и к своим проявлениям, то их жизнь 
может стать разнообразной и счастливой. 
1. Прикосновения. Люди такого типа любят обнимать, прикасаться, трогать. Им может нра-
виться, когда к ним нежно прикасаются. Они любят спать в обнимку. Кожа таких людей обла-
дает особой чувствительностью. Если ваш близкий человек относятся к этому типу, то ей\ему 
будет приятно, если вы во время прогулки, возьмете ее за руку. Если будет постоянно целовать 
и обнимать. Родители и бабушки-дедушки всего мира свободно говорят на этом языке: они 
обнимаются, целуются, щекочут и балуются вместе. 
2. Получение подарков. Для людей данного типа подарки являются сообщением о том, что 
человек их любит, ценит и уважает. Такие люди охотно дарят подарки и также любят их полу-
чать. Для них важно не столько дороговизна подарка, сколько сам факт внимания по отноше-
нию к их персоне. 
3. Слова поддержки и одобрения. Кто не любит ласковых и приятных слов? Конечно, похва-
ла приятна любому уху – будь то ребенок или взрослый.  Этим людям необходимо, чтобы их 
хвалили, восхищались ими. Говорили комплименты. Если вы заметили, что человек постоянно 
говорит вам теплые слова и комплименты то, скорее всего он сам очень нуждается в них. И 
когда он их будет слышать, он будет становиться более спокойным, уверенным, открытым, 
добрым и любящим. Этот человек будет понимать, что он нужен, что его любят. 
4. Качественно проведенное время вместе. Сюда относятся любые совместные мероприятия. 
От совместного просмотра телевизора, до поездок в дальние страны. Таких людей раздражает, 
когда члены семьи пришли домой и разбрелись по своим углам. Для них важно что-нибудь де-
лать вместе. Вместе смотреть телевизор, вместе готовить, обсудить какую-либо тему. Сходить 
на прогулку или заняться спортом вместе. Даже совместная уборка квартиры может доставить 
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им удовольствие.
5. Забота, служение. Она может готовить, стирать, гладить рубашки. Он может помогать, 
что-нибудь чинить. Или другими способами проявлять свою заботу друг о друге. Если вы ви-
дите, что ваш близкий человек заботится о вас, то позаботьтесь и вы о нем, ему будет очень 
приятно.

Вопросы для обсуждения либо самостоятельного размышления (ведущий определяет вид 
работы в зависимости от готовности группы):

1.	 	Определите свои языки любви. Какие-то языки, как правило, развиты сильнее, а 
какие-то слабее. Выявите 1-2 своих приоритетных.

2.	 	Затем выявите, какие языки любви у ваших близких людей. Они их обязательно уже 
проявили.

3.	 Продумайте, как вы можете начать «говорить» на его языке? Для вас это может быть 
непривычно. Зато станет вашей зоной роста.

Мини лекция «Взаимоотношения с детьми»

Дети по-разному реагируют на заключение в тюрьму члена семьи. Некоторые задают множе-
ство вопросов и эмоционально реагируют на случившееся. Другие, скорее, затихают и говорят, 
что все в порядке.  Эти реакции не зависят от возраста ребенка. Молчание не означает, что 
ребенок не имеет вопросов и не думает о случившемся. Вербализация мыслей и чувств может 
быть тяжела для ребенка. Ребенок также может хотеть только слушать или нуждается в отдель-
ном помещении. 
Дети, как и взрослые, нуждаются в правде и хотят знать, где и по каким причинам находился 
отсутствующий взрослый. Однако ребенку не обязательно знать все детали. Правдивая инфор-
мация должна соответствовать возрасту и уровню развития ребенка. Начните с того, что Вы 
никогда не лжете. Но не нужно рассказывать все сразу.
Основные мысли и вопросы, которые задают дети:

- Где ты был (а)? - Почему ты должен/должна там быть? - Что ты сделал(а)?
- Почему ты так поступил(а)? - Это моя вина? - Каково это, находиться в тюрьме? 
- Как долго ты там был(а)? - Что там едят? - Какую одежду там носят? - Где там спят? 
- Чем там занимаются днем? - В тюрьме страшно или опасно? - Ты боялся(ась) других 

заключенных? - Ты сердишься на меня? - Ты меня любишь, скучал(а) по мне? 
- Ты думал(а) обо мне?
- Я могу тебе доверять? - Я могу рассчитывать на твои слова?
- Я единственный (-ая), кто находится в такой ситуации? - Я тоже могу попасть в тюрь-

му? 
- Другие члены моей семьи тоже могут попасть в тюрьму? - Что мои друзья думают о 

нашей семье?
Родитель, который вернулся из тюрьмы, мог бы сказать ребенку:

- Я сделал(а) то, чего делать нельзя, поэтому я обязан(а) был(а) находиться в тюрьме.
- Я принимал(а) лекарства/наркотики. Я впал(а) в зависимость от них, поэтому ...
- Взял(а) у других людей вещи, которые мне не принадлежат.
- Причинил(а) зло другому человеку, поэтому мне придется долго пробыть здесь.
- Я сделал(а) другому человеку так много зла, что он умер.

Взрослые, помните:
- С позиции ребенка нехорошо, когда взрослый обвиняет кого-то другого и не берет на 

себя ответственность за свои поступки.
- Всегда нелегко оказаться в глазах ребенка таким родителем, который сделал что-

то неправильно, но честность и признание собственных ошибок в долгосрочной                   
перспективе повышают уважение ребенка к своему родителю.

- Если взрослый говорит, что совершил преступление, чтобы улучшить материальное 
положение семьи и ребенка, ребенок может начать винить себя. «Это моя вина, он(а)
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   сделал(а) это из-за меня...».
- Если взрослый говорит, что в бухгалтерских документах случайно были допущены 

неправильные расчеты, ребенок может начать беспокоиться о собственных учебных 
результатах. «А если вдруг я тоже что-то неправильно подсчитаю на уроке математи-
ки...»

- Если взрослый говорит, что он осужден на ложных основаниях, страдает чувство за-
щищенности ребенка. Ребенок может начать опасаться, что общество устроено таким 
образом, что кто угодно может в любой момент оказаться в тюрьме, что и второй ро-
дитель может пропасть, или сам ребенок может тоже попасть в тюрьму.

Иногда общая ситуация может быть крайне сложной и причины осуждения могут казаться не-
ясными и тяжелыми. И все же ребенку лучше знать о том, что взрослый находится в тюрьме по 
известной причине и несет свое наказание, а ребенок не должен беспокоиться или печалиться. 
Тогда ребенок сможет лучше делать то, чем и должен заниматься ребенок –быть беззаботным, 
играть, проводить время с друзьями и учиться новому в школе. Даже короткий период заклю-
чения может жесточайшим образом повлиять на семейное устройство, и проблемы, вызванные 
заключением родителя, не заканчиваются с его/ее освобождением. Действительно, «время не-
посредственно до и после освобождения часто становится наиболее травмирующим периодом 
для детей и семей. Пока родитель был в тюрьме, дети изменились, стали старше. Изменились 
их потребности и ожидания. Но, находясь в заключении, родители не видят, как они растут. 
Освободившись из заключения, родители часто обращаются со своими детьми так, как будто 
они все еще в том возрасте, в котором были до разлуки».

И заключенному, и его семье придется вновь привыкать жить вместе. После возвращения ро-
дителя из тюремного заключения дети могут столкнуться со следующими трудностями: 

•	 Иногда в связи с тюремным заключением родителей дети берут на себя новую роль 
в семье, ухаживая за другими детьми или зарабатывая для семьи деньги. Если, при-
дя домой из заключения, родитель хочет «вернуть все на свои места», перераспре-
деление ролей в семье может создать напряжение во взаимоотношениях между ее 
членами.

•	 Отношение ребенка к заключенному родителю и к другим людям меняется. Напри-
мер, «между ним и тем, кто ухаживал за ним во время отсутствия родителя, может 
установиться прочная связь». Дети могут проявлять недоверие и беспокойство отно-
сительно того, что родители могут снова их оставить, или демонстрировать расту-
щую злобу по отношению к родителям, относясь к ним без уважения и доверия и не 
позволяя себя контролировать. (У детей старшего возраста эти эмоции скорее могут 
быть связаны с проблемами взросления, чем являться прямой реакцией на роди-               
тельское заключение, или могут зависеть от обоих факторов.)

•	 Дети привыкают расти без родителя, пока он/она находится в заключении, и это 
означает, что когда родитель возвращается, ребенок может чувствовать себя нелов-
ко. Это может особенно относиться к детям, которые были очень малы или еще не 
родились, когда родитель начал отбывать тюремный срок, и совсем или почти не 
помнят его/ее. 

Эти и другие проблемы могут иметь место независимо от того, живет или нет родитель с деть-
ми после освобождения из заключения.
В свою очередь освободившиеся из заключения родители могут иметь нереалистичные ожи-
дания о жизни после возвращения. Многие «слишком привыкают к жизни в заключении и поэ-
тому, освободившись, находят различные аспекты жизни, особенно семейной, чересчур слож-
ными» и могут не увидеть или не понять изменений, произошедших с другими членами семьи, 
одновременно чувствуя себя некомпетентными и не обладающими родительским авторитетом
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Мини-лекция «Как заводить друзей и хороших знакомых»

Второй круг общения – это ваши друзья и хорошие знакомые.
Дружба, отношения с людьми – важнейшая часть нашей жизни, которая может обогащать нас, 
помогать нам каждый день. 
Советы Дейла Карнеги, как завоевывать друзей, стали достоянием человечества почти сто 
лет назад. Вначале их приняли за аксиому и провозгласили библией отношений. Со временем     
выяснилось, что они не универсальны. Однако уроки Дейла Карнеги – это фундамент успеха в 
обществе, но выстраивать здание под ключ каждый должен сам. Сегодня на занятии мы с Вами 
обсудим несколько его основных принципов. 
Если вы хотите сразу произвести хорошее впечатление — улыбайтесь. Улыбка — самый про-

стой способ сказать новому знакомому: 
«Вы мне нравитесь, и я очень рад встре-
че». Наши поступки и жесты говорят о 
нашем отношении к окружающим боль-
ше, чем слова. Мы питаем слабость к 
людям, встречающих нас улыбкой. Заме-

чая, что новый знакомый нам улыбается, мы автоматически проникаемся к нему симпатией. 
Покажите своему собеседнику, что общение доставляет вам удовольствие, и вы произведёте 
хорошее впечатление. Заметив, что вы рады его видеть, человек ответит взаимностью. Связь 
между хорошим настроением и улыбкой не односторонняя. Человек, который часто улыбает-
ся, положительно влияет и на собственное эмоциональное   состояние: сознательно заставив 
себя улыбнуться, вы можете прийти в хорошее расположение духа. Улыбка ничего не стоит, но 
приносит много радости всем участникам общения.

Если вы хотите понравиться окружающим, не критикуйте их. Критикуя человека и указывая 
ему на ошибки, вы не заставите его изменить своё поведение и ничему не научите. Пове-
дением людей управляет в первую очередь не разум, а эмоции. Даже оправданная критика 
не             производит желаемого эффекта. Человек не станет прислушиваться к вашим словам, 
поскольку почувствует себя уязвлённым. Он немедленно даст критике отпор и найдёт себе 
оправдание. Многие успешные люди придерживались принципа никогда открыто не высказы-
вать критических замечаний.
Осуждать других легко, а для того, чтобы понимать людей и прощать их ошибки и несовер-
шенства, требуется сильный характер. Если вы хотите нравиться окружающим, попытайтесь 

понять их мотивы, принять недостатки и 
взять себе за правило никогда открыто их 
не критиковать. Эта критика в итоге вам 
же и навредит.
Если вы хотите добиться расположения 
людей, старайтесь часто высказывать 
своё одобрение. Стремление добиться 
признания окружающих — одна из силь-
нейших движущих сил человеческого 

поведения. Нам всем нравится, когда нас хвалят и отмечают наши достижения. Желание по-
лучить высокую оценку и похвалу заставляет людей покорять самые высокие горы, писать 
романы и создавать гигантские корпорации.
Возможность получить награду в виде похвалы является гораздо более мощным стимулом, 
чем угроза наказания за плохую работу. Следовательно, если вы хотите добиться чьего-то 
расположения и готовности оказывать услуги, то должны показать себя человеком благодар-
ным и щедрым на похвалу, а не склонным к критике. Чтобы достичь искренности, необходим            
соответствующий образ мыслей. Ральф Уолдо Эмерсон говорил, что каждый встреченный им 
человек в чём-то его превосходит. Мы всегда можем чему-то научиться у других и оценить их 
положительные стороны. Если вы будете воспринимать окружающих всерьёз и относиться к

Пример. Бенджамин Франклин утверждал, что     
секрет его успеха в том, чтобы «ни о ком не гово-
рить плохо»

Пример. Теодор Рузвельт каждый раз, когда ему 
предстояла беседа с новым знакомым, тщательно 
готовился к встрече: изучал всё, связанное с ин-
тересами этого человека. Он понимал, что путь к 
сердцу любого человека лежит через умение гово-
рить о наиболее ценных для него вещах.
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 ним с уважением, то для вас не составит труда по достоинству оценить их работу и высказать 
честное и искреннее одобрение. В ответ на это люди проникнутся к вам симпатией и будут с 
радостью с вами сотрудничать.
Если вы хотите быть интересным собеседником, проявляйте интерес к другим. Людям свой-
ственно интересоваться в первую очередь собой, и поэтому им всегда приятно встретить чело-
века, разделяющего этот интерес. Больше слушайте, а не говорите, так вы произведёте впечат-
ление приятного и интересного собеседника. Задавайте людям вопросы на их любимые темы и 
давайте возможность от души выговориться. Тот, кто слишком много говорит о себе, не умеет 
слушать и постоянно прерывает собеседника, вызывает неприязнь. Разговоры только о себе — 
признак эгоизма, это лишает вас привлекательности в глазах окружающих.
Чтобы продемонстрировать собеседнику своё одобрение, говорите на тему, которая его ин-
тересует. Каждый любит говорить о том, 
что для него важно. Нам нравятся люди, 
разделяющие наши интересы.
Впервые встречая человека, постарай-
тесь найти в нём нечто, что вызывает 
ваше восхищение, и скажите ему об этом. 
Вы всегда можете отыскать привлека-
тельную черту в любом человеке.
Люди ценят собеседников, которые     
признают их достоинства, помнят их имя 
и другие касающиеся их подробности. 
Если вы хотите расположить к себе человека, с воодушевлением продемонстрируйте ему, как 
высоко его цените. Покажите, что вас искренне интересует он сам и его рассказ, и запомните 
всё рассказанное им. Обязательно запоминайте имена, дни рождения и прочие подробности. 
Это требует некоторых усилий (возможно, вам придётся делать записи после каждой встречи 
с человеком), но в долгосрочной перспективе окупается. Чтобы завоевать благосклонность че-
ловека, часто называйте его по имени. Звук собственного имени приятен каждому. Когда вы с 
кем-то знакомитесь, запомните, как его зовут, и несколько раз употребите это имя в разговоре. 
Собеседник моментально проникнется к вам симпатией.
Избегайте споров — в споре победить невозможно. В девяти случаях из десяти препира-     
тельства заканчиваются тем, что обе стороны ещё более убеждаются в своей правоте. Споры 
не приводят ни к чему хорошему. Каков бы ни был исход, ваш оппонент всё равно не согла-
сится с вами. Напротив, он будет презирать вас и ваши доводы. Правильнее всего вообще не 
ввязываться в полемику.
Вовсе не обязательно, чтобы обе стороны были единого мнения. Критический анализ своих 
взглядов с позиции оппонента принесёт гораздо больше пользы. Не навязывайте ему своих 
идей. Здраво обдумайте доводы другой стороны вместо того, чтобы слепо бросаться отстаи-
вать свою точку зрения. Если спор необходим и неизбежен, важно уметь сохранять выдержку 
и самообладание. На начальном этапе стороны не должны тесно взаимодействовать: пусть 
каждый обдумает вопрос самостоятельно. Личную встречу можно назначать лишь после того, 
как пройдёт острота первой эмоциональной реакции.
Никогда не говорите человеку, что он неправ — этим вы его ожесточите. Говоря человеку, что 
он неправ, вы фактически заявляете: «Я умнее вас». А это прямой удар по его самооценке. Со-
беседник почувствует себя уязвлённым и захочет отплатить тем же.
Когда вы хотите высказать противо¬положное мнение, не используйте такие категоричные 
формулировки, как «Ясно, что…» или «Очевидно, что дело в…». Даже если вы уверены, что 
умнее других, никогда этого не показывайте.
Эффективный способ подтолкнуть человека к пересмотру своих взглядов — проявить скром-
ность и готовность к диалогу: «Вообще-то, я сам думаю иначе, но, возможно, ошибаюсь. Со 
мной часто такое случается. Давайте ещё раз вместе обратимся к фактам».
Облачите своё несогласие в дипломатичные формы. С помощью деликатного подхода вы смо-
жете быстро переубедить оппонентов, превратив их в союзников.

Пример. Бенджамин Франклин никогда не вступал 
в открытую конфронтацию при общении с людь-
ми. И исключил из своего лексикона выражения: 
«конечно» и «без сомнения», поскольку убедился, 
что они слишком безапел¬ляционны и отражают 
негибкий склад ума. Вместо этого он стал упот-       
реблять фразы «Я полагаю» или «Мне кажется».
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Самое главное. Чтобы понравиться окружающим, улыбайтесь, будьте хорошим слушателем и 
высказывайте своё одобрение. Тогда люди будут относиться к вам с большим участием и охот-
но оказывать услуги.

Упражнение «Похвала от сердца»
 
Ведущий делит участников на пары (или они делятся по желанию). Задача каждой пары – най-
ти не менее 10 поводов похвалить друг друга и выразить свое одобрение. 
Для одобрения можно использовать такие поводы: 

– видел твою новую фотку в соцсети – отлично выглядишь! 
– я тут на днях вспоминал, как здорово ты сделал то-то и то-то… (вспомните случай, 

когда ваш друг отличился в каком-либо деле); 
– знаешь, я так благодарен тебе за то, что ты тогда меня выручил (вспомните случай, 

когда ваш знакомый помог вам на предыдущих сессиях); 
– я думаю, ты правильно поступил, что… (купил эту машину, женился на этой девушке, 

поменял работу, ушел в отпуск – можно называть любой поступок, не противореча-
щий закону);

– у тебя такой бодрый голос, что у меня и самого настроение поднялось! 

Но лучше, если участники найдут свой собственный повод для похвалы – тогда ваши слова 
прозвучат искренне и действительно тронут человека. 
Комментарий ведущего. Произносите похвалу от чистого сердца. Похвала должна быть           
искренней. Хвалите только то, что вам действительно нравится, что вас действительно вос-
хищает в данном человеке в данный момент. Лесть никогда не бывает искренней, потому что 
произносится с точным расчетом. Восхищение – это эмоция, исходящая от сердца. А сердце не 
расчетливо, и любой человек это прекрасно знает.

Мини лекция «Конфликты и способы их разрешения»

В любых взаимоотношениях рано или поздно возникают конфликты. Конфликт - это                    
столкновение противоположно направленных целей, интересов, позиций, мнений или взгля-
дов        партнеров по общению.
Основные причины возникновения конфликтов: неумение слушать, непонимание между      
партнерами по общению, неумение договориться, несдержанность эмоций.
Эффективные способы разрешения конфликта:

1.	 	Нельзя откладывать решение назревшего конфликта «на потом».
2.	 	Если конфликт неизбежен, сами выступайте его инициатором.
3.	 	Стремитесь искренне и серьёзно понять точку зрения собеседника.
4.	 	Свою ошибку, неверный шаг признавайте быстро, опережайте возможную критику.
5.	 	Удерживайте за собой инициативу, контролируйте свои эмоции и своего собеседни-

ка, в первую очередь – спокойствие.
Таким образом, решение конфликтов не в примирении позиций, а в прояснении интересов, 
которые позволяют перебирать варианты разрешения конфликтной ситуации.

Правила поведения в условиях конфликта
Поскольку конфликты часто порождают такое эмоциональное состояние, в котором трудно 
мыслить, делать выводы, подойти творчески к разрешению проблемы, то при разрешении кон-
фликтной ситуации придерживайтесь следующих правил.

1.	 Помните, что в конфликте у человека доминирует не разум, а эмоции, что ведет к 
аффекту, когда сознание просто отключается, и человек не отвечает за свои слова и 
поступки. 

2.	 Придерживайтесь многоальтернативного подхода и, настаивая на своем предложе-
нии, не отвергайте предложение партнера, задав себе вопрос: «Разве я никогда не 
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      ошибаюсь?» Постарайтесь взять оба предложения и посмотрите, какую сумму выгод 
и потерь они принесут в ближайшее время и потом. 

3.	 Осознайте значимость разрешения конфликта для себя, задав вопрос: «Что будет, 
если выход не будет найден?» Это позволит перенести центр тяжести с негативных 
отношений с собеседником на проблему.

4.	 Если вы и ваш собеседник раздражены и агрессивны, то необходимо снизить          
внутреннее напряжение, «выпустить пар». Но разрядиться на окружающих — это 
не выход, а выходка. Но если уж так получилось, что потеряли контроль над собой, 
попытайтесь сделать единственное: замолчите сами, а не требуйте этого от партне-
ра. Избегайте указание на отрицательные эмоции своего партнера.

5.	 Ориентируйтесь на положительное, лучшее в человеке. Тогда вы обязываете и его 
быть лучше к вам.

6.	 Предложите собеседнику встать на ваше место и спросите: «Если бы вы были на 
моем месте, то что бы вы сделали?» Это снимает критический настрой и переклю-
чает собеседника с эмоций на осмысление ситуации.

7.	 Не преувеличивайте свои заслуги и не демонстрируйте знаки превосходства над 
своим собеседником.

8.	 Не обвиняйте и не приписывайте только партнеру ответственность за возникшую 
конфликтную ситуацию.

9.	 Независимо от результатов разрешения противоречий старайтесь не разрушить от-
ношения с партнером по общению. Каждой стороной в конфликте избирается фор-
ма поведения, которой придерживается сторона на протяжении всего конфликтного 
взаимодействия. Выбор стратегии детерминируется индивидуальными       особен-
ностями и социальными установками участниками конфликта. Выбранная страте-
гия не трансформируется в другую, даже под воздействием стратегии, занимаемой 
оппонентом.

Стратегия поведения в конфликтной ситуации – это направление и особенности действия 
конфликтующей стороны, выдерживаемые до завершения конфликта.

Определяют пять основных стратегий поведения: 
1.	 сотрудничество; 
2.	 компромисс; 
3.	 избегание; 
4.	 приспособление;

соперничество 

Основу классификации составляют два независимых параметра: 
1.	 степень реализации собственных интересов, достижения своих целей; 
2.	 уровень кооперативности, учет интересов другой стороны. 

Обычно люди используют все эти формы поведения, но предпочитают какую-то одну.
1. Противоборство, конкуренция характеризуется активной борьбой индивида за свои инте-
ресы, применением всех доступных ему средств давления на оппонентов. Ситуация воспри-
нимается человеком как крайне значимая для него, как вопрос победы или поражения, что 
предполагает жесткую позицию по отношению к оппонентам.
Стиль конкуренции, соперничества может использовать человек, обладающий сильной волей, 
достаточным авторитетом, властью, не очень заинтересованный в сотрудничестве с другой 
стороной и стремящийся в первую очередь удовлетворить собственные интересы. Данный 
стиль используют в случае, если исход конфликта очень важен и участник:

- делает большую ставку на свое решение возникшей проблемы;
- обладает достаточной властью и авторитетом и ему представляется очевидным, что 

предлагаемое им решение — наилучшее;
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- чувствует, что у него нет иного выбора и ему нечего терять;
- должен принять непопулярное решение и у него достаточно полномочий для выбора 

этого шага;
- взаимодействует с людьми, предпочитающими авторитарный стиль.

Однако это не тот стиль, который можно использовать в личных отношениях, так как кроме 
чувства отчуждения он ничего больше не сможет вызвать. 

2. Сотрудничество означает, что индивид активно участвует в поиске решения, удовлетво-
ряющего всех участников взаимодействия, перезабывает при этом и свои интересы. Здесь в 
выработке общего решения предполагается открытый обмен мнениями, заинтересованность 
всех участников конфликта. Данная форма требует продолжительной работы с участием всех 
сторон. Стиль сотрудничества используют, если, отстаивая собственные интересы, человек 
вынужден принимать во внимание нужды и желания другой стороны. Такой стиль требует 
умения объяснять свои желания, выслушивать друг друга, сдерживать свои эмоции.
Отсутствие хотя бы одного их этих умений делает данный стиль не- эфективным. Его исполь-
зуют в следующих случаях:

- необходимо найти общее решение, если каждый из подходов к проблеме важен и не 
допускает компромиссных решений;

- у оппонентов длительные, прочные и взаимозависимые отношения;
- основной целью является приобретение совместного опыта работы;
- стороны способны выслушать друг друга и изложить суть своих интересов;
- необходима интеграция точек зрения и усиление личностной вовлеченности сотруд-

ников в деятельность.

3. При компромиссе действия участников направлены на поиски решения за счет взаимных 
уступок, на выработку промежуточного решения, устраивающего обе стороны, при котором 
особо никто не выигрывает, но и не теряет. Такой стиль поведения применим при условии, что 
оппоненты обладают одинаковой властью, имеют взаимоисключающие интересы, у них нет 
большого резерва времени на поиск лучшего решения, их устраивает промежуточное решение 
на определенный период времени. Стиль компромисса напоминает стиль сотрудничества, но 
осуществляется на более поверхностном уровне, так как стороны в чем-то уступают друг дру-
гу. Этот стиль наиболее эффективен, когда обе стороны хотят одного и того же, но знают, что 
одновременно это невыполнимо. Например, стремление занять одну и ту же должность или 
одно и то же помещение для работы. Такой подход к разрешению конфликта можно использо-
вать в следующих ситуациях:

- обе стороны имеют одинаково убедительные аргументы и обладают одинаковой        
властью;

- удовлетворение желания каждого из оппонентов имеет не слишком большое значение;
- оппонентов может устроить временное решение, так как нет времени для выработки 

другого, или же другие подходы к решению проблемы оказались неэффективными;
- компромисс позволит оппонентам хоть что-то получить.

4. Уступчивость, приспособление. При таком стиле действия человека направлены прежде 
всего на сохранение или восстановление благоприятных отношений с оппонентом путем сгла-
живания разногласий за счет собственных интересов. Данный подход возможен, когда вклад 
индивида не слишком велик или, когда предмет разногласия более существен для оппонента, 
чем для индивида.
Такое поведение в конфликте используется, если ситуация не особенно значима, если важнее 
сохранить хорошие отношения, чем отстаивать свои собственные интересы, или у индивида 
мало шансов на победу. Стиль приспособления означает, что одна сторона действует совмест-
но с другой стороной и при этом не пытается отстаивать собственные интересы в целях сгла-
живания атмосферы и восстановления нормальной рабочей атмосферы. Этот стиль наиболее 
эффективен, когда исход дела чрезвычайно важен для противоположной стороны и не очень 
существен для данного оппонента или, когда жертвуют собственными интересами в пользу 
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другой стороны. Стиль приспособления может быть применен, когда:
- важнейшая задача — восстановление спокойствия и стабильности, а не разрешение 

конфликта;
 - предмет разногласия не важен;
- лучше сохранить добрые отношения с другими людьми, чем отстаивать собственную 

точку зрения;
- оппонент осознает, что правда не на его стороне;
- оппонент чувствует, что у него недостаточно власти или шансов победить.

5. Уклонение (избегание, уход). Данная форма поведения выбирается тогда, когда человек не 
хочет отстаивать свои права, сотрудничать для выработки решения, воздерживается от выска-
зывания своей позиции, уклоняется от спора, чтобы избежать ответственности за принятые/
решения. Такое поведение возможно, если исход конфликта для индивида не особенно ва-
жен, либо, если ситуация слишком сложна и разрешение конфликта потребует много сил у его 
участников, либо у индивида не хватает власти для решения конфликта в свою пользу.
Стиль уклонения рекомендуют к применению в следующих ситуациях:

- источник разногласий тривиален и несущественен по сравнению с другими более важ-
ными задачами, а потому не стоит тратить на него силы;

- оппонент знает, что не может решить вопрос в свою пользу;
- у оппонента мало власти для решения проблемы желательным для него способом;
- оппонент хочет выиграть время, чтобы изучить ситуацию и получить дополнительную 

информацию, прежде чем принять какое-либо решение;
- немедленно пытаться решить проблему опасно, так как вскрытие и открытое обсужде-

ние конфликта могут только ухудшить ситуацию;
- у оппонента был трудный день, а решение этой проблемы может принести дополни-

тельные неприятности.
Стили избегания и уступчивости не пред-
полагают активного использования кон-
фронтации при решении конфликта. При 
противоборстве и сотрудничестве, нао-
борот, конфронтация является необходи-
мым условием выработки решения. Учитывая, что решение конфликта предполагает устране-
ние причин, его породивших, можно сделать вывод, что только стиль сотрудничества реализует 
данную задачу полностью. При избегании и уступчивости решение конфликта откладывается, 
а сам конфликт переводится в скрытую форму. Компромисс может принести лишь частичное 
разрешение конфликтного взаимодействия, так как причины его не устранены.

Упражнение диспут «Распределение сердец»

Представим себе больницу, которая специализируется на пересадке донорских сердец. Нео-
жиданно в больницу поступает донорское сердце. На очереди находятся четыре человека: по-
жилой профессор, занимающийся разработкой вакцины против рака, работа которого близка 
к завершению; 16-летняя беременная девушка, сирота, у нее больное сердце; молодая, симпа-
тичная женщина, которая пользуется исключительной любовью со стороны сотрудников, врач 
той же больницы, в которой ведут операции по пересадке донорского сердца; учительница, 
мать двоих детей, муж недавно погиб в автомобильной катастрофе.
У всех ситуация критическая, Каждому из них осталось жить один месяц. Проблема кому от-
дать единственное донорское сердце.
Инструкция для ведущего: Участников необходимо поделить на 4 команды.

•	 	Каждая группа выбирает одного из пациентов для дальнейшей защиты.
•	 	Подготовка в группах одного представителя для ведения переговоров с представите-

лями из других групп для принятия общего решения.

Внимание! При общении с чиновниками, сотруд-
никами милиции будьте кратки, избегайте кон-
фликтов, постарайтесь не срываться.
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Вопросы для обсуждения:
•	 	какие стратегии поведения были использованы представителями в ходе перегово-

ров?
•	 	каким способом были реализованы те или иные стратегии представителями?
•	 	какие основные психологические механизмы вы увидели при реализации соперни-

чества, сотрудничества, уклонения, приспособления и компромисса?

Мини-лекция «Правила обращения в официальные органы, реги-
страция по месту жительства»

Обращение в официальные органы.
Вам, безусловно, придется общаться с представителями органов государственной власти и 
местного самоуправления, поэтому совсем нелишне будет запомнить несколько правил обще-
ния с чиновниками.
Во все органы государственной власти старайтесь обращайтесь только письменно.

Оставляйте себе копию своего заявления 
с подписью того сотрудника, который 
принял у Вас документ.
Обязательно сразу выясните, все ли необ-
ходимые для решения вопроса докумен-
ты и приложения Вами предоставлены.
В случае отказа в приеме Ваших докумен-
тов, направляйте их заказным письмом 
или потребуйте, чтобы чиновник распи-
сался на заявлении, что отказывается его 
у Вас принять, и указал причины отказа.
Всегда выясняйте должность и телефон 
сотрудника, на исполнении у которого на-
ходится Ваше обращение, его приемные 

дни и часы, предположительные сроки, в течение которых будет рассмотрено Ваше заявление.
В случае отказа сотрудника Вас обслуживать, скажите в вежливой и в серьезной форме, что 
пожалуйтесь его руководству.
Вы, как и любой гражданин Кыргызской Республики имеете право на обращение в госу-        
дарственные органы и учреждения1:

- Вы имеет право обращаться лично или через своего представителя в органы госу-
дарственной власти, органы местного самоуправления и к их должностным лицам, 
которые обязаны предоставить обоснованный ответ в установленный законом срок 14 
рабочих дней;

- органы, указанные выше, их должностные лица не вправе лишать Вас права на об-
ращение с предложениями, заявлениями и жалобами или ограничивать Вас в таком 
праве.

Регистрация граждан по месту проживания
Каждый гражданин обязан зарегистрироваться по месту жительства в пределах Кыргызской 
Республики. 
Регистрация граждан по месту проживания производится отделами записей актов гражданско-
го состояния, паспортизации и регистрации населения Департамента регистрации населения и 
актов гражданского состояния при ГРС.
Для регистрации по месту жительства в АИС “АСБ” Вам необходимо предъявить следующие 
документы:
- заявление лица, предоставившего гражданину жилое помещение на основании которого про-
водится регистрация (присутствие владельца, в случае отсутствия нотариально-заверенное 
разрешение на регистрацию);

1  Закон Кыргызской Республики «О порядке рассмотрения обращений граждан»

Имейте ввиду, что Ваши обращения через редак-
ции газет, журналы другие средства массовой ин-
формации, по линии прямой телефонной связи, 
рассматриваются в таком же порядке и сроки как и 
письменные обращения.
Ваше право на обращение реализуется свободно и 
добровольно, при этом осуществление Вами права 
на обращение не должно нарушать права и свободы 
других лиц.
Внимание! Рассмотрение обращений граждан осу-
ществляется бесплатно.
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Наименование подразделения Контактные данные и часы работы

Департамент регистрации населения и актов 
гражданского состояния
г. Бишкек, ул. Киевская 58

Тел: (312) 66-61-20
Время работы: с 9:00 до 18:00
обеденный перерыв с 12.30 до 13.30

Отдел по работе гражданства:
г. Бишкек, ул.Токтогула 64 А

Справочная: 119
Время работы: с 9:00 до 18:00
обеденный перерыв с 12.30 до 13.30

Отдел информационной работы:
г. Бишкек, ул.Правда 99

Тел: (312) 48-63-59
Время работы: с 9:00 до 18:00
обеденный перерыв с 12.30 до 13.30

Отдел регистрации населения 
и мониторинга:
г. Бишкек, бульвар. Эркиндик 27

Справочная: 119
Время работы: с 9:00 до 18:00
обеденный перерыв с 12.30 до 13.30

Дворец бракосочетания:
г. Бишкек, ул.Жумабек 121

Тел: (0312) 30-48-07
Время работы: с 9:00 до 18:00
обеденный перерыв с 12.30 до 13.30
Суббота и воскресенье выходной день

- документ, являющийся основанием для вселения гражданина в жилое помещение (ордер,-
договор), не требуется в случае наличия сведений о зарегистрированных правах  в Едином 
реестре прав на недвижимое имущество. Проверка собственника жилого помещения произво-
дится в АИС «АСБ» посредством функционала «обращение»;
- для военнообязанных (призывников) - военный билет (удостоверение о постановке на             
воинский учет) с отметкой о снятии с воинского учета по месту прежнего места жительства и 
постановкой на воинский учет по новому месту жительства.
- паспорт или иной заменяющий его документ, удостоверяющий личность гражданина;
- свидетельство о рождении-для лиц, не достигших 16-летнего возраста;
- справка об освобождении из мест лишения свободы;
Если Вы имеете в праве собственности несколько жилых помещений на территории Кыр-      
гызской Республики, регистрируйтесь по месту жительства только в одном из них.

Адреса Департамента регистрации населения и актов гражданского состояния ГРС МЮ 
КР

Групповая работа в парах

Участники делятся по парам по усмотрению лектора.
Каждой из пар дается задание обсудить их предыдущий опыт обращения в государственные 
органы, общения с государственными служащими и наличие конфликтных ситуаций при этом 
(5 минут).
После указанного обсуждения, лектором задаются следующие вопросы участникам:

- Что делать если Вам отказали в принятии письменного обращения?
- Как Вы поведете себя если госслужащий отказался Вас обслуживать, когда узнал, что 

Вы только освободились из мест лишения свободы? 
- Как Вы обоснуете свои права на обращение в государственные органы и учреждения?

(При этом, лектор может задать и другие вопросы, касающиеся тематики мини-лекции)
Попросите участников дать ответы на указанные вопросы и запишите основные пункты на 
флипчарте.
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Обратная связь
Упражнение «какой был тренинг»

Упражнение помогает участникам вспомнить то, что происходило на тренинге, соединить в 
единое целое свои впечатления о нем и полученную информацию. Также упражнение помога-
ет завершить тренинг в живой, активной, запоминающейся манере.
Описание. Все участники делятся на мини-группы по 3-4 человека, каждая мини-группа полу-
чает бумагу и должна за 5 минут придумать максимум прилагательных-определений, которые 
подходят к пройденному тренингу. Например, активный, информативный и т.д.
После чего они зачитывают полученный список прилагательных.
Обсуждение не обязательно. Можно попросить группы прокомментировать интересные идеи, 
которые они выскажут.
Вариант. Можно попросить группы вместо прилагательных составить список ключевых поня-
тий и терминов, связанных с темой тренинга.

Анонс третей сессии

Ведущий обговаривает с участниками время и место проведения третей сессии в рамках об-
учающего курса после освобождения и кратко представляет информацию, которая будет          
представлена на сессии:
На следующей сессии мы с Вами поговорим об условиях и порядке зачисления в профессио-
нальные училища исправительных колоний, каким видам профессии там обучают, как можно 
получить на свободе бесплатные профессиональные курсы. Научитесь навыкам по поиску ра-
боты, как вести себя на собеседовании.
Помимо этого, речь пойдет об очень практических вопросах, а именно на какую помощь от 
службы занятости Вы можете рассчитывать после освобождения. Мы детально обсудим нюан-
сы общения с работодателем и попрактикуемся в составлении резюме.

Завершающее упражнение

Сядьте в круг, затем предложите одному из участников сказать, что он ценит в другом участ-
нике группы. Затем этот участник оценивает другого участника. Проводите данное упражне-
ние до тех пор, пока каждый не выскажется и не получит хотя бы одну оценку. Попробуйте 
использовать маленький предмет, который вы будете давать участнику, получившему оценку 
— пуговицу, флажок, листок бумаги с надписью «спасибо» и т.д. Так участники группы будут 
знать, кто еще не получил оценку, и никто не останется без нее. 
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Презентация к сессии 2: «Мои взаимоотношения после освобождения»
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Слайд 11

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________

Слайд 12

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________

Слайд 13

______________________
_____________________
______________________
______________________
_____________________
_____________________
_____________________
_______________________

Слайд 14

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
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Слайд 16
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Материалы для распечатке к сессии 2:

Адреса Департамента регистрации населения и актов гражданского состояния ГРС МЮ 
КР

Наименование подразделения Контактные данные и часы работы

Департамент регистрации населения и актов 
гражданского состояния
г. Бишкек, ул. Киевская 58

Тел: (312) 66-61-20
Время работы: с 9:00 до 18:00
обеденный перерыв с 12.30 до 13.30

Отдел по работе гражданства:
г. Бишкек, ул.Токтогула 64 А

Справочная: 119
Время работы: с 9:00 до 18:00
обеденный перерыв с 12.30 до 13.30

Отдел информационной работы:
г. Бишкек, ул.Правда 99

Тел: (312) 48-63-59
Время работы: с 9:00 до 18:00
обеденный перерыв с 12.30 до 13.30

Отдел регистрации населения 
и мониторинга:
г. Бишкек, бульвар. Эркиндик 27

Справочная: 119
Время работы: с 9:00 до 18:00
обеденный перерыв с 12.30 до 13.30

Дворец бракосочетания:
г. Бишкек, ул.Жумабек 121

Тел: (0312) 30-48-07
Время работы: с 9:00 до 18:00
обеденный перерыв с 12.30 до 13.30
Суббота и воскресенье выходной день
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СЕССИЯ 3 «КАК НАЙТИ РАБОТУ ПОСЛЕ 
ОСВОБОЖДЕНИЯ»

3
Время Вводная часть Основная часть занятия Завершение

20 минут
Приветствие участни-
ков, обратная связь по 
сессии 1

5 минут
Упражнение для на-
стройки на работу 
«Жужжание»

15 минут

Мини-лекция «Как поступить в 
профессиональное училище уч-
реждения и порядок обучения в 
нем»

10 минут Работа в малых группах
10 минут Перерыв

15 минут

Мини-лекция «Начальное про-
фессиональное обучение на без-
возмездной основе после осво-
бождения»

15 минут Работа в малых группах

10 минут Мини-лекция «Как найти работу 
своей мечты»

10 минут Мини-лекция «Чем мне может 
помочь служба занятости?»

10 минут Перерыв

20 минут Упражнение «Как составить ре-
зюме»

10 минут Мини-лекция «Как вести себя на 
собеседовании»

20 минут
Групповая дискуссия «Как со-
общить работодателю о судимо-
сти»

10 минут Перерыв
10 минут Упражнение «Разговор в лифте»

20 минут Мини-лекция «Трудовая мигра-
ция»
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20 минут
Обратная связь по 
третьей сессии. Анонс 
четвертой сессии

10 минут Завершающее упраж-
нение

Материалы для тренинга
Ручки по количеству участников
Блокноты \ тетради по количеству участников
Флипчарт
Маркеры

Материалы для распечатки: 
«Список специальностей, по которым обучают в профессиональных училищах исправитель-
ных учреждений уголовно-исполнительной системы»
Таблица «функциональное резюме»

Приветствие участников.

На сегодняшнем занятии постараемся познакомить Вас с условиями поступления в профес-  
сиональные училища и получить профессиональное образование после освобождения на без-
возмездной основе, а также повысить навыки участников по поиску работы после освобожде-
ния.
Часто отсутствие навыков по поиску работы может спровоцировать множество проблем в про-
цессе ее поиска. 
Вы научитесь:

- составлять резюме;
- как вести себя на собеседовании с работодателем.

	  
Упражнение для настройки на работу «Жужжание»

Ведущий просит участников сесть в круг, а затем попросите их изобразить звук быстродвижу-
щейся машины — «жжж»! 
Сначала скажите «жжж» и быстро поверните голову к человеку справа от вас, и так до тех пор, 
пока каждый не скажет «жжж».
Затем ведущий объясняет, что слово «стоп»  заставляет «жжж» двигаться в обратном направ-
лении. 
Когда очередь доходит до вас, вы можете сказать «стоп», и участник, который только что      
произносил «жжж», должен развернуться и сказать «жжж» в другую сторону. (Каждый может 
сказать «стоп», когда «жжж» доходит до него, но если упражнение проводится в группе, то 
каждый может сказать «стоп» только один раз.) 
Попытайтесь сделать так, чтобы «жжж» двигалось как можно быстрее.

Мини-лекция «Как поступить в профессиональное училище учрежде-
ния и правила обучения в нем»

Профессиональные училища в исправительных колониях являются государственными учеб-
ными заведениями, подведомственными Министерству образования и науки Кыргызской      
Республики, при этом колонии предоставляют профессиональным училищам необходимые по-
мещения под учебно-производственные мастерские, учебные кабинеты, классы, лаборатории 
и оснащают их за счет своих средств учебно-производственным оборудованием, инструмен-
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   Имейте виду, что:
- повторное обучение в профессиональном учи-

лище колонии не предусматривается; 
- учащиеся систематически пропускающие учеб-

ные занятия без уважительных причин, укло-
няющиеся от приобретения специальности, а 
также нарушающих правила внутреннего рас-
порядка профессионального училища, после 
применения к ним всех мер общественного и 
дисциплинарного воздействия, по согласова-
нию с администрацией исправительного уч-
реждения, отчисляются из профессионального 
училища;

- учащиеся, систематически не успевающие в 
учебе, также могут быть отчислены из профес-
сионального училища.

Внимание! Если Вы будете не допущенным к вы-
пускным квалификационным экзаменам или не 
сдадите их, то Вам будет выдана только справка 
государственного образца о вашем обучении. По-
вторная сдача выпускных квалификационных экза-
менов разрешается не ранее чем через 6 месяцев.

том, приспособлениями, канцелярскими товарами и хозяйственным инвентарем1.
Основной из задач профессионального училища является Ваша профессиональная подготовка 
и повышение производственной квалификации по профессиям и специальностям с учетом 
требований рынка труда2.
На сегодняшнем занятии мы постараемся объяснить Вам вопросы поступления в профессио-
нальное училище и правила обучения в нем.
Администрация профессионального училища производит комплектование учебных групп по 
профессиям совместно с администрацией колонии.

Для поступления в профессиональное училище, Вам необходимо:
- написать личное заявление, которое необходимо согласовать с Заместителем началь-

ника колонии по воспитательной 
работе или с другим руководите-
лем колонии, для этого обрати-
тесь к начальнику отряда;

- пройти медицинское обследова-
ние на предмет определения год-
ности по состоянию здоровья к 
обучению, для этого обращайтесь 
медицинскую санитарную часть 
колонии.

После чего, Вы должны дождаться при-
каза директора профессионального учи-
лища о Вашем зачислении в профессио-
нальное училище.
В процессе обучения Вы должны:

- посещать занятия, овладевать 
знаниями и производственными 
навыками по изучаемой специ-
альности;

- строго соблюдать правила поведения и техники безопасности;
- выполнять требования администрации училища, мастеров и преподавателей.

Если Вы будете хорошо учится и соблюдать дисциплину, своевременно посещать занятия, то 
при определении степени исправления, а также при изменении вида исправительного учреж-
дения (перевод в колонию поселение) будет учитываться Ваше отношение к получению про-
фессионального образования.
Администрация профессионального учи-
лища имеет право ходатайствовать перед 
администрацией колонии о поощрении 
лучших учащихся и применении мер на-
казаний к лицам, нарушающим дисци-
плину и правила внутреннего распорядка 
профессионального училища.
Если Вы сдадите квалификационные эк-
замены, Вам будет присвоена производ-
ственная квалификация и будет выдан 
сертификат государственного образца.
Сертификат государственного образца Вы должны сдать в отдел специального учета колонии, 
который будет хранится в Вашем личном деле и будет выдан под расписку при Вашем осво-

1  Пункты 4 и 9 Положения о профессиональных училищах при исправительных учреждениях уголовно-испол-
нительной системы Кыргызской Республики, утвержденного постановлением Правительства Кыргызской Респу-
блики от 1 марта 2012 года № 159
2  Пункт 7 вышеуказанного Положения.
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бождении из колонии1.В настоящее время в профессиональных училищах колоний-поселений 
Вы можете получить профессии по следующим специальностям:  

- филиал ПУ № 6 КП - 32 - электромонтер, электросварщик, холодильщик;
- филиал ПУ № 1 КП – 51 – сантехник, сварщик. 

Работа в малых группах

Участники разделяются на группы по усмотрению лектора, используя все данные, которые 
обсуждались на мини-лекции и на листе флипчарта готовят описание процесса поступления в 
профтехучилище учреждения и правила обучения в нем, какие профессии там можно обрести, 
отметив при этом роль администрации профессионального училища и колонии.
По итогам работ, определяется лучшая группа (по возможности могут выдаваться какие-то 
поощрительные призы).

Мини-лекция «Начальное профессиональное обучение на безвозмезд-
ной основе после освобождения»

В начале важно объяснить Вам, что из 
себя представляет начальное профес-
сиональное образование в гражданском 
обществе - это подготовка, повышение 
квалификации и переподготовка рабочих, 
служащих на базе основного или общего 
среднего образования2. 
Со стороны государства Вам гаранти-   
руется:

- получение бесплатного начально-
го профессионального образова-
ния в государственных учебных 
заведениях, если образование 
данного уровня Вы получаете 
впервые; 

- свобода выбора образовательной 
организации, а также формы по-
лучения начального профессио-
нального образования; 

- создание условий для получения в образовательных организациях начального профес-
сионального образования.

Что Вам необходимо для получения чека на обучение:
- паспорт;
- регистрация в качестве официального безработного в территориальном органе заня-

тости;

Реализация чека на обучение включает следующие действия со стороны служб занятости:
- проведение с Вами консультационной работы (беседы) по определению необходи-   

мости прохождения курсов по чеку на обучение с учетом потребности на рынке труда;
- выдача чека на обучение Вам на руки как официальному безработному гражданину на 

определенный период, при этом Вам необходимо провести самостоятельный выбор 

1  Нормы Положения о профессиональных училищах при исправительных учреждениях уголовно-исполнитель-
ной системы Кыргызской Республики, утвержденного постановлением Правительства Кыргызской Республики 
от 1 марта 2012 года № 15
2  Закон «О начальном профессиональном образовании» Кыргызской Республики

При этом важно отметить, что бесплатное профес-
сиональное образование Вы можете получить толь-
ко в случае, если Вы зарегистрируетесь в органах 
занятости населения как безработный.
Внимание! Получение профессионального обра-
зования, повышения квалификации или переква-
лификации на бесплатной основе организуется          
посредством механизма реализации чека на обуче-
ние 
Какие плюсы этого обучения? Стоимость обуче-
ния за вас оплатит Служба содействия занятости. 
В период обучения Вам будет выплачиваться сти-
пендия. Время обучения засчитывается в трудо-
вой стаж. По окончании вы получите сертификат,     
подтверждающий Вашу профессиональную квали-
фикацию.
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  образовательной организации.
Вы можете претендовать на профессиональную подготовку, переподготовку и повышение ква-
лификации на безвозмездной основе, если являетесь официальным безработ- ным и ищущим 
работу в следующих случаях:

- невозможно предоставить подходящую работу из-за низкой профессиональной квали-
фикации или отсутствия какой-либо специальности;

- необходимо изменить специальность в связи с отсутствием работы, соответствующей 
прежней профессии;

- утрачена способность к выполнению работы по прежней профессии (специальности).

Сроки Вашего обучения устанавливается образовательными организациями, на базе которых 
осуществляется обучение, по согласованию с территориальными подразделениями уполномо-
ченного органа, с учетом их профессионального уровня, производственного опыта, сложности 
осваиваемых профессий, но не более 5 месяцев .
То есть, в основном Вы можете получить краткосрочные курсы обучения или переподготовки.

Работа в малых группах
Участники разделяются на группы по усмотрению лектора, используя все данные, которые 
обсуждались на мини-лекции, а также свои идеи и на листе флипчарта готовят описание «про-
цесса получения начального профессионального обучения на безвозмездной основе после 
освобождения», отметив при этом роль территориальных органов занятости и образователь-
ных учреждений.
По итогам работ, определяется лучшая группа (по возможности могут выдаваться какие-то 
поощрительные призы).

Мини-лекция «Как найти работу своей мечты?»

Поиск работы после освобождение требу-
ет значительных усилий. Можно сказать, 
что поиск работы — это тоже работа, к 
которой нужно подходить основательно: 
методично изучать источники вакансий, 
общаться с потенциальными работодате-
лями, готовиться и ходить на собеседова-
ния. 
Большинство людей работают пять дней 

в неделю с 8.00 до 17.00. Если у вас нет работы, но вы ищете новые возможности, это время 
необходимо уделять поиску работы. Очень важно уделять внимание поиску работы регулярно. 
Не стоит активно заниматься поиском в течение недели, а затем месяц заниматься другими 
делами.

Резюме — ваша визитная карточка
Будьте предельно внимательны к составлению резюме — ведь это драгоценный пропуск на со-
беседование. Даже если вы ищете неквалифицированную работу, например, работу охранника 
или грузчика, резюме поможет вам быстро представить себя потенциальному работодателю. 
В резюме нужно описывать свою краткую биографию, профессиональные навыки и образова-
ние (если есть), опыт, личные качества, но не включать в него лишнюю информацию. Важно, 
чтобы резюме было составлено без ошибок. Не забудьте включить в резюме контактную ин-
формацию и свой номер телефона. 
Позже на сегодняшнем занятии мы потренируемся в составлении резюме.

Ведите поиск работы в нескольких источниках одновременно
Поиск работы не должен ограничиваться одним ресурсом. Атаковать рынок труда нужно 

Ограничения на трудоустройство в связи с судимо-
стью имеются по следующим видам деятельности:

- правоохранительная и военная деятельность;
- деятельность, связанная с воспитанием, обу-

чением и обслуживанием лиц в возрасте до 18 
лет.
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по всем фронтам:
•	 В газетах. Во многих газетах есть раздел по трудоустройству. Например, «Вечерний 

Бишкек», «Эркин Тоо», «Работа» и другие. 

•	 На сайтах по трудоустройству. Самые популярные в Кыргызстане сайты для поис-
ка работы – это www.zanyatost.kg, www.job.kg, www.employment.kg, https://lalafo.kg/
kyrgyzstan/vakansii, https://kg.superjob.ru/, https://joblab.kg/, https://www.gazetarabota.
kg/, https://www.24rabota.kg/, https://bishkek.headhunter.kg/, https://kg.trud.com/. На 
этих сайтах Вы можете разместить свое резюме и регулярно обновлять его, чтобы 
оно подымалось в выдаче работодателю на первые позиции. Также Вы можете сами 
просматривать предлагаемые вакансии. Обязательно звоните и рассылайте резюме 
на каждую понравившуюся вакансию. В первую очередь откликайтесь на горячие 
и свежие вакансии — зачастую, сотрудник нужен «на вчера» и поиск происходит в 
экстренном режиме. 

•	 Агентства по трудоустройству могут стать полезным мостом между вами и рабо-
тодателем, так как они часто выполняют функцию поиска кандидатов для крупных 
компаний. Услуги агентств могут быть платными и бесплатными. Например, соста-
вить для тебя резюме может быть платной услугой, а вот включить резюме в базу 
данных для работодателя – бесплатной. Примером агентства по трудоустройству яв-
ляется «Империя кадров» (Адрес: г. Бишкек, ул. Горького, 136/Тыныстанова, 2 этаж; 
телефоны: 59-21-62, 59-21-72. E-mail: i_kadrov@mail.ru)

•	 	Социальные сети и сарафанное радио. Уведомите всех своих знакомых о том, что 
ищете работу. Правило шести рукопожатий никто не отменял.

•	 	Рассматривайте предложения также из других городов, регионов и даже стран. 
Более 1 миллиона граждан Кыргызстана на сегодняшний день находятся в трудовой 
миграции

Не останавливайтесь и не бойтесь отказов
Для того, чтобы у вас был реальный выбор, раздавайте свое резюме как минимум 20 потен-
циальным работодателям в день. Нормальный отклик — это 1-2 приглашения на интервью из 
100 отправленных резюме. Это не значит, что с вами что-то не так, просто такой сейчас рынок, 
высокая конкуренция. 
Также не бойтесь отказов. Рассматривайте каждое собеседование как опыт, всегда делайте «ра-
боту над ошибками» и тщательно готовьтесь к следующему собеседованию.

Не отказывайтесь от подработок
Особенно, если денег про запас нет совсем и поиск работы крайне актуален. Если есть воз-
можность краткосрочно подработать, например, грузчиком, то не отказывайтесь от нее. Это 
поможет получить немного денег и, возможно, полезные знакомства. 

Сезам, откройся! История успеха Джека Ма 

Среди миллиардеров, пожалуй, нет человека с более необычной историей, чем Джек Ма. Он 
родился в 1964 году в очень бедной семье в китайском городе Ханчжоу. 
Учеба у Ма шла плохо: он два раза заваливал экзамены в начальной школе, три - в средней 
и два - при поступлении в институт. Впрочем, в этом он не одинок. У Альберта Эйштейна,     
Уинстона Черчилля и Авраама Линкольна тоже были проблемы в учебе. И дело не в том, что 
ему не хватало времени. Даже сейчас у одного из богатейших людей Китая есть проблемы со 
счетом, и, если вы дадите ему финансовую отчетность, он ничего в ней не поймет.
Ма не везло и с карьерой. Ему, по его словам, тридцать раз отказывали в приеме на работу, а 
KFC из 24 кандидатов принял 23 — всех, кроме Джека. Ма занимал свое время как бесплатный 
переводчик для иностранных туристов, посещавших США. 
В 31 год он поехал переводчиком в США, где и увидел впервые компьютер. Ему рассказали 
про «интернет» — и первым словом, которое Ма ввел в поисковик, было «beer» (пиво). Резуль-
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таты поиска включали американское пиво, бельгийское — любое, но только не китайское. А 
когда Ма понял, что в американском интернете вообще нет никакой информации про Китай, он 
захотел, чтобы интернет появился в Китае.
Первые два начинания Ма не принесли успеха. Но уже четыре года спустя он соберет в своей 
квартире компанию из 17 друзей и знакомых и убедит их вложить деньги в его проект он-
лайн-торговой площадки под названием «Alibaba». Сайт предоставит поставщикам возмож-
ность размещать предложения товаров, которые покупатель может приобрести напрямую.
В скором времени сервис привлек участников со всего мира. К октябрю 1999 компания полу-
чила инвестиции в размере $5 млн от банка Goldman Sachs и $20 млн — от SoftBank. Ма сло-
жил с себя обязанности генерального директора в 2013 году, оставшись председателем совета 
директоров компании. Сегодня он самый богатый человек в Китае с состоянием в $25 млрд.
Ну и напоследок напутствие от Джека Ма, которое идеально иллюстрирует его путь к успеху: 
«Если вы не сдаетесь, у вас все еще есть шанс. Сдаться — вот самая большая неудача»

Упражнение «Составление резюме» 

Чтобы написать хорошее резюме, вам нужно будет сосредоточиться на главных фактах вашей 
профессиональной биографии. За время пребывания в местах лишения свободы у вас, навер-
няка, был длительный перерыв в трудовой деятельности. Поэтому акцент в резюме лучше 
делать на профессиональные навыки. 
Ваша трудовая визитная карточка должна включать следующие пункты.

1.	 Укажите должность. Обязательно укажите должность, на которую претендуете. Она 
же — название резюме. Это самая важная часть вашей профессиональной визитки. 
Чем конкретнее, тем лучше, например: «Бухгалтер», «Водитель», «Охранник».

2.	 Добавьте контактные данные. Представьтесь и напишите свой номер телефона. Ука-
зывать адрес проживания не стоит, так как вряд ли работодатель станет писать вам 
письмо. А вот адрес электронной почты, если он у Вас есть, написать нужно обяза-
тельно. Также не помешает указать город вашего проживания или город, в который 
вы готовы переехать (если готовы). Здесь же напишите, сколько хотите зарабаты-
вать. Нужно ли вставлять фото? Вообще, это не обязательно, но желательно. Вам 
бы хотелось увидеть будущего коллегу или подчиненного? Ваш внешний вид может 
многое о вас рассказать. Поэтому не стесняйтесь, выбирайте удачное фото и смело 
используйте его в своем резюме.

3.	 Опишите свои профессиональные навыки. Очень важно, как можно детальнее опи-
сать, что именно вы умеете делать и каких высот вы достигли. Опишите своими 
словами, что делали, чем занимались, что внедрили и осуществили на предыдущей 
работе. Не забудьте о своих достижениях! Например, если Вы пишете про навыки 
вождения, можно указать, что за 10-летний водительский стаж у вас не было ни од-
ной аварии.

4.	 Не забудьте про образование. Теперь образование. Сначала напишите о высшем об-
разовании или средне-специальном, а затем о школьном. Это позволит узнать о вас 
как о специалисте, понять, какими знаниями вы можете обладать. Если вы проходи-
ли курсы по повышению квалификации в колонии, обязательно укажите их здесь. 
Работодатель по вашему диплому не сможет понять, что образование получено в 
местах лишения свободы.  

5.	 Укажите свой опыт работы. Очень важный блок — опыт работы. Здесь необходимо 
в обратном хронологическом порядке указать последние три места работы.

6.	 Добавьте рекомендации. Есть возможность добавить контактные данные тех, кто 
может порекомендовать вас как специалиста, — отлично же! Чем больше рекомен-
даций, тем лучше.

7.	 Внесите дополнительную информацию. Ну, и конечно, черкните пару слов о себе. 
Расскажите о своих личных качествах, таких как ответственность, аккуратность, 
пунктуальность. Добавьте возможность приступить к работе сразу и другую инфор-
мацию
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Комментарий ведущего

Перечитайте и проверьте свое резюме по следующим позициям:
• нет ли в нем грамматических и лексических ошибок; 
• формат резюме должен быть удобным для чтения – лучше, если оно будет напечатано, 

если такой возможности нет – пишите разборчивым подчерком; 
• резюме должно уместиться на одной, максимум на двух страницах; 
• при необходимости вы должны суметь подтвердить всю информацию, которую вклю-

чили в резюме. 

Желаемая должность
Контактные данные ФИО ___________________________________________________

Возраст _________________________________________________
Телефон _________________________________________________
Email ___________________________________________________
Город ___________________________________________________
Желаемая заработная плата: ________________________________

Профессиональные 
навыки

Навык 1: ________________________________________________
Достижения: _____________________________________________
________________________________________________________
Навык 2: ________________________________________________
Достижения: _____________________________________________
________________________________________________________
Навык 3: ________________________________________________
Достижения: _____________________________________________
________________________________________________________

Образование Название учебного заведения _______________________________
__________________________
Годы обучения ___________________________________________
Специальность ___________________________________________
Диплом \ аттестат \ сертификат _____________________________

Опыт работы 1. С _________________ (месяц, год) по ____________ (месяц год)
Должность ______________________________________________
2. С _________________ (месяц, год) по ____________ (месяц год)
Должность ______________________________________________
3. С _________________ (месяц, год) по ____________ (месяц год)
Должность ______________________________________________

Рекомендации ФИО
 ______________________________________________________
Должность  
_______________________________________________________
Телефон 
___________________________________________________

Дополнительная 
информация

Ведущий выдает участникам табличку для составления резюме. Время работы – 20 минут 

Таблица «Функциональное резюме»
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Мини-лекция «Чем мне может помочь служба занятости?»

Если вы ищете работу, то необходимо обратиться в службы занятости и зарегистрироваться.
Там вам предоставят банк данных по имеющимся вакансиям, а также полную информацию о 
вакансии, работодателе, условиях и режиме работы. Расскажут о требованиях, которые предъ-
являются к работоискателю. А также предоставят информацию о ситуации на рынке труда, 
оказываемых услугах: профессиональном обучении, переобучении, оплачиваемых обществен-
ных работах.
Если вы затрудняетесь с выбором профессии, то специалисты служб занятости оценят ваши 
сильные и слабые стороны, интересы и склонности, в том числе с использованием различных 
тестовых методик, помогут разобраться, насколько они отвечают требованиям той или иной 
профессии. 
Все услуги служб занятости бесплатны. В услуги входит:
Профессиональная подготовка, переподготовка и повышение квалификации 
Если вы являетесь безработным, состоящим на учете в службах занятости, то у вас есть право 
на бесплатную профессиональную подготовку, переподготовку и повышение квалификации. 
Стоимость обучения за вас оплатит Служба содействия занятости. Время обучения засчитыва-
ется в трудовой стаж. По окончании вы получите сертификат, подтверждающий вашу профес-
сиональную квалификацию.

Пособие по безработице
Для этого необходимо официально зарегистрироваться в службах занятости в качестве безра-
ботного, предоставив следующие документы: паспорт, трудовая книжка, диплом, аттестат, а 
также иметь трудовой стаж не менее 12 месяцев за последние 3 года .
Выплата первого пособия по безработице производится по истечении месяца после признания 
ищущего работу гражданина официальным безработным и в дальнейшем выплачивается еже-
месячно, но не более чем 12 месяцев в течение трех лет.
Размер пособия по безработице устанавливается в процентном соотношении к стажу работы и 
составляет примерно 250-500 сом.

Адреса служб занятости города Бишкека: 

Первомайский район:
Ул. Боконбаева, 99;
Тел.: (0312) 30-37-48, 30-37-48, pervomai.sz@mlsp.kg.
Свердловский район:
Ул. Токтогула, 43;
Тел.: (0312) 43-47-66, 43-47-49, sverdlov.sz@mlsp.kg.
Ленинский район:
Ул. Боконбаева, 99;
Тел.: (0312) 30-36-87, 30-36-96, lenin.sz@mlsp.kg.
 Октябрьский район:
Ул. Токтогула, 43;
Тел.: (0312) 43-47-70, 62-02-04, oktyabr.sz@mlsp.kg.

Мини-лекция «Как вести себя на собеседовании»

Собеседование — встреча с потенциальным работодателем или его представителем при         
приеме на работу. Цель собеседования — познакомиться воочию, понять, насколько работо-
датель и соискатель подходят друг другу, а также обсудить детали сотрудничества. На собесе-
довании работодатель задаёт вопросы, касающиеся образования соискателя, его опыта, полу-
ченных навыков и знаний. Также возможны вопросы личного характера: цели, устремления в 
жизни, чего соискатель хочет добиться, какие у него планы. 
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Собеседование при приеме на работу нужно рассматривать как переговоры о потен-      
циальном сотрудничестве.

Советы по подготовке к собеседованию:
1. Перед собеседованием продумайте, как Вы будете одеты. Внешний вид и манера держаться 
имеют очень большое значение и практически определяют первое впечатление. Вы должны 
выглядеть опрятно и аккуратно. Не следует пользоваться резкими духами или одеколоном.
2. Заранее удостоверьтесь, что Вы знаете, как проехать к месту проведения интервью. Выйдите 
из дома заблаговременно. 
3. Приходите на 15 минут раньше назначенного времени. Этим Вы покажете, что уважаете 
проводящего собеседование и цените его время. Если Вы все же опаздываете, постарайтесь 
перезвонить и предупредить о задержке. 
4. Помните, что при выборе из нескольких кандидатов, обладающих одинаковой квалифика-
цией, решающую роль сыграет ваше умение произвести благоприятное впечатление во время 
собеседования. 
5. Хорошенько выспитесь ночью перед тем, как идти на интервью. Не выспавшиеся люди 
никогда не производят хорошего впечатления. Постарайтесь лечь спать в обычное время, не 
раньше и не позже. 
6. Не употребляйте алкоголь и психоактивные вещества хотя бы за сутки до собеседования. 
7. Заранее подготовьте небольшой рассказ о себе (2-3 минуты). Интервьюеры просят расска-
зать о себе достаточно часто, поэтому слова «Сначала нам хотелось бы услышать, что вы мо-
жете сказать о себе...» не должны поставить вас в тупик. Ваш ответ должен быть достаточно 
конкретным и кратким. Рассказывать стоит об образовании и опыте предыдущей работы. Если 
опыта работы у вас нет, то можно рассказать о том, чем вас привлекает избранная сфера дея-
тельности. 

Как проходит собеседование? 
Установление контакта. 
Любая беседа начинается со зрительного контакта и приветствия. Поздоровайтесь, улыбни-
тесь и, если считаете уместным, начните разговор на нейтральную тему, например о погоде 
и пробках на дороге, если не сделали это в лифте или по пути в переговорную. Но много не 
болтайте — пусть работодатель уже начнет собеседование.
Рассказ об организации. 
Собеседование начинается с рассказа о компании: ее истории, результатах и планах. Даже если 
вам кажется, что рассказ затянулся, не перебивайте работодателя — пусть спокойно его закон-
чит. После задайте несколько уточняющих вопросов о компании, если они появились. Задать 
пару вопросов желательно, чтобы работодатель не подумал, что вы его не слушали или не 
заинтересовались компанией.
Интервью. 
После монолога о компании начинается интервью. Сначала вопросы задает работодатель к со-
искателю, потом — наоборот. Какие именно вопросы вам будут задавать, заранее неизвестно. 
Но будьте готовы услышать провокационные или вопросы о личной жизни. Например, жен-
щин спрашивают, собираются ли они в декрет. Если вы не хотите отвечать на вопрос, скажите 
об этом работодателю и добавьте причину, по которой не хотите этого делать.
Обратная связь. 
Спросите, в течение какого времени работодатель даст обратную связь и куда звонить или 
писать, если не получили ответа в установленное время. Спросите, как лучше связаться с ра-
ботодателем, если у вас появятся вопросы.
Окончание встречи.
 Поблагодарите работодателя за интервью и попрощайтесь.
Важный совет - Старайтесь не нервничать и держаться с достоинством. Помните, вы не на 
экзамене и интервьюер также заинтересован в вас, как и вы в нем. Ведь если вас пригласили 
на интервью, значит, как специалист вы уже чем-то привлекли работодателя. Если полностью 
успокоиться вам не удалось, постарайтесь этого не показывать. 
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Держитесь свободно и непринужденно. 

Групповая дискуссия «Как сообщить работодателю о судимости»

Вопросы для дискуссии:
1) Нужно ли рассказывать работодателю о судимости?
Комментарий ведущего
Будь честным! Не надо обманывать работодателя в резюме или во время собеседования. Если 
обман всплывет, тебя могут уволить. Работодатель не сможет вам доверять, ведь, возможно, вы 
скрываете не только свою судимость. 
2) Когда рассказать о судимости?
Комментарий ведущего
Существует, как минимум, пять способов рассказать работодателю о судимости. Это можно 
сделать во время поиска работы или прохождения собеседования.

1. При подаче резюме вы можете приложить к нему информацию, касающуюся опыта 
пребывания в местах лишения свободы. В этом случае, если вас пригласили на собе-
седование, можно честно рассказать о различных аспектах своей биографии.

2. Во время собеседования интервьюеры часто задают вопрос «Расскажите что-нибудь 
о себе». В первую очередь, расскажите о навыках, которые делают вас успешным кан-
дидатом для этой работы, включая информацию о предыдущем опыте работы и лич-
ных качествах. Затем, можно добавить такую фразу как «В дополнение к этой инфор-
мации, я хотел бы рассказать кое-что личное о себе» и дайте заранее подготовленный 
ответ о судимости.

3. Интервьюер может напрямую спросить о судимости. Будьте готовы к этому и дайте 
заранее подготовленный ответ. Можно, также упомянуть о судимости при ответе на 
вопрос «Расскажите о своих самых слабых сторонах»

4. В завершении интервью вам могут предложить задать вопросы работодателю. Ис-
пользуйте это время для того, чтобы сказать: «Перед тем, как уходить, я хотел бы рас-
сказать кое-что о себе» и далее заранее подготовленный ответ о судимости.

5. Если по итогам собеседования вам предложили работу, можно принять предложение 
и рассказать работодателю о своей судимости. Например, «Я очень рад принять Ваше 
предложение и, пользуясь случаем, хотел бы рассказать еще кое-что о себе». 

3) Что говорить о судимости? Лучше подготовить ответ заранее.
Комментарий ведущего

• Всегда берите ответственность за действия, которые привели к попаданию в тюрьму. 
Используйте «я-сообщения». Обвинять кого-то – не лучший вариант («Это была не 
моя вина», «Меня незаконно осудили» и т.д.). Постарайтесь дать понять, что с мо-
мента попадания в тюрьму прошло уже много времени. Примеры сообщений: «Пять 
лет назад я сделал плохой выбор в жизни…», «Я связался с плохой компанией…», «Я 
употреблял психоактивные вещества и мой разум был затуманен…»

• Расскажите про позитивные изменения, которые произошли с вами после попадания 
в тюрьму. Что может убедить работодателя, что вы изменились? Упомяните действия, 
которые вы предприняли, чтобы изменить свою жизнь. Например, «В ИУ я прошел 
лечение от наркозависимости. Я не употребляю ужеt три года. За время заключения я 
прошел обучение и являюсь квалифицированным сварщиком»

• Убедите работодателя, что вы усвоили полученный урок. Необходимо выразить со-
жаление по поводу своих прошлых поступков и рассказать про новые цели в жизни.     
Например, «Я не горжусь тем, что сделал. Мне хотелось шальных денег, но сейчас 
такие желания в прошлом», «Я слишком ценю себя и свою свободу, чтобы снова на-
рушить закон и рисковать жизнью», «У меня новые цели в жизни. Я хочу работать и 
жизнь честно. Прошлое не изменить, но я больше не повторю прошлых ошибок».
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Упражнение «Разговор в лифте»

Цель: рассказать о себе за одну минуту так, чтобы заинтересовать предполагаемого работода-
теля и получить приглашение на собеседование
Инструкция: «Вы давно хотели получить работу в компании «Успех», но вас никак не пригла-
шают на собеседование. Уже на протяжении двух недель вы звоните в компанию по телефону, 
и всё никак не удается добиться приглашения. И тут … Вот удача! В подъезде своего дома, 
перед лифтом, вы встречаете директора компании! Вы с ним еще не знакомы, но вы ни в коем 
случае не хотите упустить эту неожиданно появившуюся возможность и хотите сейчас догово-
риться о собеседовании. До вашего этажа лифт едет 1 минуту. Вам нужно представить себя и 
получить приглашение на собеседование в течение этого времени».
Ход упражнения: Ведущий организует рабочее пространство, имитирует двери лифта. По 
цепочке, каждый участник должен побывать в роли того, кто устанавливает контакт. Работает 
первая пара, затем тот участник, кто устанавливал контакт, становится тем, с кем контакт уста-
навливают. На роль собеседника приглашается следующий участник из круга, затем уже он 
становится кем, с кем контакт устанавливают и т.д.
Анализ упражнения: Анализ проводится только после того, как все участники выполнили 
задание. 

Мини лекция «Трудовая миграция»

Не найдя работу в Кыргызстане, многие граждане отправляются в трудовую миграцию. Са-
мым популярным направлением для мигрантов из нашей страны является Россия. Если Вы 
тоже задумываетесь о миграции с целью трудоустройства после освобождения, то сегодня на 
занятии мы дадим Вам несколько полезных советов.
1. Для начала проконсультируйтесь у специалистов! 

• В Информационно-консультационном центре при ДВМ МИД КР находится по адресу 
г.Бишкек, ул.Токтогула №237\пересекает бульвар Молодая Гвардия, сайт - http://ssm.
gov.kg/)

• у специалистов горячей линии по телефону 1899
• в НПО, которые оказывают правовую помощь трудовым мигрантам (список мож-

но найти на сайте http://migranty.org) или в мобильных приложениях – МигрАзия+       
(доступно для скачивания в PlayMarket) и Справочник мигранта (доступно для скачи-
вания в AppStore и PlayMarket)

2. Каждому иностранному гражданину, который намерен выехать в трудовую миграцию 
важно:

• иметь действующий паспорт (ID карту либо заграничный паспорт)
• владеть русским языком на уровне, достаточном для общения с местными жителями, 

работодателем, сотрудниками государственных органов
• знать российское законодательство и основные правила в сфере миграции, социаль-

ных и трудовых отношений
• постараться найти работодателя и договориться с ним о легальном трудоустройстве до 

выезда из своей страны
• избегать посредников, даже если речь идет о земляках, бригадирах и знакомых: имен-

но они чаще всего оформляют поддельные документы. При этом Вы серьезно рискуе-
те стать жертвой трудовой эксплуатации и торговли людьми

• знать, что ни в коем случае не нужно приобретать никакие документы, необходимые 
в ходе миграции с рук. Сотрудники пограничных и правоохранительных органов при 
проверке документов сразу определят подделку

• иметь деньги на первое время в размере, достаточном для аренды жилья, оформления 
документов и питания в течение 2-3 месяцев

3. Если Вы уже были на территории РФ хотя бы один раз, то до отъезда необходимо прове-
рить, не попали ли Вы в «черный список». Зачастую о запрете на въезд в Россию мигранты 
узнают прямо на границе с РФ. В этом случае иностранному гражданину не остается ничего
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Внимание! Мигрантам из КР дается 30 дней на  
поиск работы на территории РФ после въезда. 
Обязательно требуйте от работодателя заключения 
с Вами трудового договора или договора о выпол-
нении работ/оказании услуг. Если работодатель от-
казывается оформить с Вами письменный договор, 
есть опасность, что Вас собираются обмануть и 
подвергнуть трудовой эксплуатации - ищите дру-
гую работу. 

другого, кроме как вернуться домой.
Сделать это можно следующим образом:

• В базе данных МВД РФ (https://мвд.рф/сервисы-гувм).
• В Информационно-консультационном центре ДВМ МИД 

4. Перед выездом в трудовую миграцию 
позаботьтесь о своих несовершеннолет-
них детях, остающихся дома! Зареги-
стрируйте  официальное опекунство 
на родственника, у которого  остается 
Ваш ребенок. 
Если Ваши супруг\а, дети выезжают с 
вами, то они могут оставаться в России 
на основании вашего трудового договора 
или контракта.
5. На границе с Россией обязательно от-
метьте в качестве цели въезда «Работа», 
иначе вы не сможете трудоустроиться легально. И постарайтесь не потерять свою миграци-
онную карту. Сразу же в аэропорту или на вокзале приобретите полис добровольного меди-   
цинского страхования. 
6. В течение 30 дней с даты въезда в РФ Вам необходимо встать на миграционный учет! Если 
Вы опоздаете хотя бы на 1 день, Вас могут депортировать домой с запретом на въезд в РФ 
сроком до 5 лет! 
7. Мигрантам из КР дается 30 дней на поиск работы на территории РФ после въезда. 
Обязательно требуйте от работодателя заключения с Вами трудового договора или договора 
о выполнении работ/оказании услуг. Если работодатель отказывается оформить с Вами пись-
менный договор, есть опасность, что Вас собираются обмануть и подвергнуть трудовой экс-
плуатации - ищите другую работу. 
8. Законодательство РФ содержит ограничения по въезду и пребыванию в стране ВИЧ-пози-
тивных иностранных граждан:

• В случае выявления ВИЧ-инфекции у иностранных граждан, они подлежат депорта-
ции. Исключение могут быть сделаны только для тех людей, которые имеют членов 
семьи (супруга\у, детей, родителей) - граждан РФ либо иностранных граждан, пос-  
тоянно проживающих на территории РФ.

• В случае депортации Вас также могут внести в «черный список», т.е. Вы не сможете 
больше легально въехать в Россию. 

Обратная связь по 3 сессии

Ведущий записывает начало предложения на флипчарте или на доске. Затем каждый участник 
по кругу получает возможность закончить предложение. Например, можно использовать такие 
предложения:

• «Самым хорошим за сегодняшний день было…»
• «Новой идеей сегодня для меня стало…»
• «Я надеюсь на то, что…»

Ведущий обобщает ответы участников.

Анонс 4 сессии

Ведущий обговаривает с участниками время и место проведения четвертой сессии в рам-
ках обучающего курса до освобождения и кратко представляет информацию, которая будет        
представлена на сессии:
На следующей сессии мы с Вами поговорим о правах человека в целом и о тех правах, которые 
закреплены в Конституции нашей страны. Помимо этого, речь пойдет об очень практических 
вопросах, а именно – на какую помощь от государства и муниципалитета Вы можете рассчи-
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тывать после освобождения. Мы детально обсудим нюансы получения социальной, меди-  
цинской, юридической помощи и попрактикуемся в написании заявлений на ее получение.

Завершающее упражнение

Участники сидят или стоят в кругу. По желанию один из участников выходит в центр круга, а 
остальные начинают ему бурно аплодировать. Аплодисменты продолжаются столько, сколько 
этого захочется стоящему в центре круга. Когда он решает, что ему достаточно внимания, он 
благодарит группу (тем способом, который выберет он сам, — говорит «спасибо», кланяется, 
делает реверанс, пожимает каждому руку и т. д.) и возвращается в круг. После этого место в 
центре круга занимает следующий участник. Процедура продолжается до тех пор, пока есть 
желающие выйти в круг. В хорошо работающей группе обычно каждому хочется получить 
свою порцию почитания в кругу. Однако может случиться, что кто-то окажется слишком стес-
нительным. В такой ситуации ведущему стоит предложить этому участнику все же выйти в 
центр круга за аплодисментами; вполне возможно, что мягкого приглашения от ведущего бу-
дет достаточно, чтобы человек на это решился. 
Если и это не сработает, можно предложить группе наградить этого человека «специальной» 
овацией: участник остается на своем месте в окружно окружности, а находящиеся рядом с ним 
члены группы просто разворачиваются к нему. 
 



59

Презентация к сессии 3: «Как найти работу после освобождения»

Слайд 1

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________

Слайд 2

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________

Слайд 3

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________

Слайд 4

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________

Слайд 5

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________



60

Слайд 6

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________

Слайд 7

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________

Слайд 8

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________

Слайд 9

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________

Слайд 10

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
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Слайд 11

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________

Слайд 12

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________

Слайд 13

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________

Слайд 14

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________

Слайд 15

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
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Слайд 16

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________

Слайд 17

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________

Слайд 18

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________

Слайд 19

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________

Слайд 20

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
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Материалы для распечатки к сессии 3 «Как найти работу после осво-
бождения

Список специальностей, по которым обучают в профессиональных училищах коло-
ний-поселений уголовно-исполнительной системы:

- филиал ПУ № 6 КП - 32 - электромонтер, электросварщик, холодильщик;
- филиал ПУ № 1 КП – 51 – сантехник, сварщик. 

Желаемая долж-
ность
Контактные данные ФИО ___________________________________________________

Возраст _________________________________________________
Телефон _________________________________________________
Email ___________________________________________________
Город ___________________________________________________
Желаемая заработная плата: ________________________________

Профессиональные 
навыки

Навык 1: ________________________________________________
Достижения: _______________________________________________
______________________________________________________
Навык 2: ________________________________________________
Достижения: _______________________________________________
______________________________________________________
Навык 3: ________________________________________________
Достижения: _____________________________________________
________________________________________________________

Образование Название учебного заведения _________________________________
________________________
Годы обучения ___________________________________________
Специальность ___________________________________________
Диплом \ аттестат \ сертификат _____________________________

Опыт работы 1. С _________________ (месяц, год) по ____________ (месяц год)
Должность ______________________________________________
2. С _________________ (месяц, год) по ____________ (месяц год)
Должность ______________________________________________
3. С _________________ (месяц, год) по ____________ (месяц год)
Должность ______________________________________________

Рекомендации ФИО
 ______________________________________________________
Должность  
_______________________________________________________
Телефон 
___________________________________________________

Дополнительная ин-
формация

Таблица «Функциональное резюме»
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СЕССИЯ 4: «КАКИЕ ПРАВА У МЕНЯ 
ЕСТЬ ПОСЛЕ ОСВОБОЖДЕНИЯ»

4
Время Вводная часть Основная часть занятия Завершение

20 минут
Приветствие участни-
ков, обратная связь по 
сессии 3

10 минут
Упражнение для на-
стройки на работу «С 
миру по нитке»

20 минут
Презентация «Основные права 
человека в свете международ-
ных документов»

10 минут Перерыв
15 минут Упражнение «Пулемет»

15 минут Мини лекция «Конституция 
Кыргызской Республики»

20-30 минут Работа в малых группах

15 минут Упражнение «Извержение вул-
кана», «Вода»

10 минут Перерыв

20 минут Мини лекция «Как получить 
социальную помощь?»

15 минут
Мини лекция «Как получить 
бесплатную юридическую по-
мощь?»

10 минут Перерыв

10 минут Мини-лекция «Составление за-
явление»

20 минут Упражнение «Заявление на по-
лучение помощи»

20 минут
Обратная связь по 
четвертой сессии. 
Анонс пятой сессии

10 минут
З а в е р ш а ю щ е е 
упражнение «Дра-
кон»
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Материалы для тренинга
Ручки по количеству участников
Блокноты \ тетради по количеству участников
Флипчарт
Маркеры
Листки бумаги для составления заявления
Брошюра «Имеешь право» (она же будет использоваться вместо презентации)
Презентация «Основные права человека в свете международных документов»
Презентация «Составление заявления»

Приветствие

Часто граждане из социально уязвимых групп не знают о своих правах на получение госу- 
дарственной помощи и услуг. Всего Кыргызская Республика гарантирует 6 видов помощи, 
которые ты можешь получить:

1.	 	Бесплатная медицинская помощь и лекарственное обеспечение;
2.	 	Социальная помощь;
3.	 	Пенсии;
4.	 	Государственные пособия и выплаты;
5.	 	Юридическая помощь;
6.	 	Содействие занятости.

Часто незнание своих прав порождает множество проблем в процессе получения государствен-
ных услуг, а бесконечные «походы» в государственные органы отнимают много сил и времени.  
В этой части нашей встречи мы поговорим о четырех видах помощи, включая социальную 
помощь, пенсионное обеспечение, государственные пособия и выплаты, а также юридическая 
помощь. Вопросы медицинской помощи и занятости будут рассмотрены отдельно в соответ-
ствующих сессиях.

Упражнение на разминку «С мира по нитке»

Один участник задумывает любую строчку из общеизвестной песни или стихотворения, состо-
ящую из шести-семи слов. Задача остальных участников — догадаться, что это за строчка. Для 
этого участники могут задать ведущему игроку десять вопросов, а тот должен отвечать одним 
предложением на каждый вопрос, причем в шесть-семь ответов (в зависимости от количества 
слов в строке) ему нужно включить по одному слову из загаданной строки. Включаемые слова 
нельзя изменять по падежам, числам, временам и т. д. Слова можно вводить в ответы в лю-
бом порядке. Предлог относится к следующему за ним слову. Это очень веселая подвижная 
разминка, которая обычно пользуется большим успехом у участников любых тренингов. Она 
помогает снять напряжение, повысить уровень внимания и сосредоточенности

Презентация «Основные права человека в свете международных документов» (прило-
жение к настоящей сессии)

Методический материал к презентации «Основные права человека в свете международ-
ных документов»

Право на жизнь
Всеобщая декларация прав человека провозглашает что, каждый человек имеет право на 
жизнь (статья 3). 
Международный пакт о гражданских и политических правах определяет, что право на 
жизнь есть неотъемлемое право каждого человека. Это право охраняется законом. Никто не 
может быть произвольно лишен жизни (статья 6). 
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Конвенция Содружества Независимых Государств о правах и основных свободах человека. 
Право каждого человека на жизнь охраняется законом. Никто не может быть намеренно лишен 
жизни. Смертная казнь, пока она не отменена, может применяться только по приговору суда за 
особо тяжкие преступления (статья 2).

Право на свободу и личную неприкосновенность 
Всеобщая декларация прав человека. Каждый человек имеет право на свободу и на личную 
неприкосновенность (статья 3); 
Международный пакт о гражданских и политических правах. Каждый человек имеет право 
на свободу и личную неприкосновенность. Никто не может быть подвергнут произвольному 
аресту или содержанию под стражей. Никто не должен быть лишен свободы иначе, как на та-
ких основаниях и в соответствии с такой процедурой, которые установлены законом (статья 9); 
Конвенция Содружества Независимых Государств о правах и основных свободах человека. 
Каждый человек имеет право на свободу и личную неприкосновенность. Никто не должен 
быть лишен свободы иначе, как в следующих случаях и в соответствии с процедурой, установ-
ленной национальным законодательством: а) законное содержание лица под стражей после его 
осуждения компетентным судом; б) законный арест или задержание лица; в) законное задер-
жание несовершеннолетнего с целью передачи дела на расследование, вынесения решения о 
наказании или в суд (статья 5).

Право не подвергаться пыткам и другим бесчеловечным, жестоким или унижающим   
достоинство видам обращения или наказания 
Всеобщая декларация прав человека. Никто не должен подвергаться пыткам или жестоким, 
бесчеловечным или унижающим его достоинство обращению и наказанию (статья 5).
Международный пакт о гражданских и политических правах. Никто не должен подвер-
гаться пыткам или жестоким, бесчеловечным или унижающему его достоинство обращению 
или наказанию. В частности, ни одно лицо не должно без его свободного согласия подвергать-
ся медицинским или научным опытам (статья 7); 
Конвенция Содружества Независимых Государств о правах и основных свободах человека. 
Никто не должен подвергаться пыткам или жестокому, бесчеловечному или унижающему его 
достоинство обращению или наказанию. Никто не может быть подвергнут медицинским или 
научным опытам без своего свободного согласия (статья 3).

Право на свободу передвижения, выбор места пребывания и жительства, свободы выезда 
за пределы страны и беспрепятственного возвращения 
Всеобщая декларация прав человека. Каждый человек имеет право свободно передвигаться и 
выбирать себе местожительство в пределах каждого государства. Каждый человек имеет право 
покидать любую страну, включая свою собственную, и возвращаться в свою страну (статья 13); 
Международный пакт о гражданских и политических правах. Каждому, кто законно нахо-
дится на территории какого-либо государства, принадлежит, в пределах этой территории, право 
на свободное передвижение, и свобода выбора местожительства. Каждый человек имеет право 
покидать любую страну, включая свою собственную. Упомянутые выше права не могут быть 
объектом никаких ограничений, кроме тех, которые предусмотрены законом, необходимы для 
охраны государственной безопасности, общественного порядка, здоровья или нравственности 
населения, или прав и свобод других и совместимы с признаваемыми в настоящем Пакте дру-
гими правами. Никто не может быть произвольно лишен права на въезд в свою    собственную 
страну (статья 12); 
Конвенция Содружества Независимых Государств о правах и основных свободах челове-
ка. Каждому, кто законно находится на территории какой-либо Договаривающейся Стороны, 
принадлежит в пределах этой территории право на свободное передвижение и свободу выбора 
местожительства (статья 22).

Право на неприкосновенность частной жизни, на защиту чести и достоинства 
Всеобщая декларация прав человека. Никто не может подвергаться произвольному вмеша-
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тельству в его личную и семейную жизнь, произвольным посягательствам на неприкосновен-
ность его жилища, тайну его корреспонденции или на его честь и репутацию. Каждый человек 
имеет право на защиту закона от такого вмешательства или таких посягательств (статья 12); 
Международный пакт о гражданских и политических правах. Никто не может подвергать-
ся произвольному или незаконному вмешательству в его личную и семейную жизнь, произ-
вольным или незаконным посягательствам на неприкосновенность его жилища или тайну его 
корреспонденции или незаконным посягательствам на его честь и репутацию. Каждый человек 
имеет право на защиту закона от такого вмешательства или таких посягательств (статья 17); 
Конвенция Содружества Независимых Государств о правах и основных свободах челове-
ка. Каждый человек имеет право на уважение его личной и семейной жизни, на неприкосно-
венность жилища и тайну переписки. Не должно быть никакого вмешательства со стороны 
государственных органов в пользовании этим правом, за исключением случаев, когда такое 
вмешательство предусмотрено законом и которое необходимо в демократическом обществе 
в интересах государственной и общественной безопасности, общественного порядка, охраны 
здоровья и нравственности населения или защиты прав и свобод других лиц (статья 9).

Право на свободу выражения мысли и мнения 
Всеобщая декларация прав человека. Каждый человек имеет право на свободу мысли (ста-
тья 18). Каждый человек имеет право беспрепятственно придерживаться своих мнений. Каж-
дый человек имеет право на свободное выражение своего мнения; это право включает свободу 
искать, получать и распространять всякого рода информацию и идеи, независимо от госу-         
дарственных границ, устно, письменно или посредством печати или художественных форм 
выражения, или иными способами по своему выбору (статья19) 
Международная конвенция о ликвидации всех форм расовой дискриминации. Представи-
тели расовых и этнических меньшинств не должны подвергаться расовой дискриминации во 
всех ее формах и должны иметь гарантированное право на свободу убеждений и на свободное 
выражение их (статья 5). 

Право на труд 
Всеобщая декларация прав человека. Каждый человек имеет право на труд, на свободный 
выбор работы, на справедливые и благоприятные условия труда и на защиту от безработицы. 
Каждый человек, без какой-либо дискриминации, имеет право на равную оплату за равный 
труд. Каждый работающий имеет право на справедливое и удовлетворительное вознаграж-
дение, обеспечивающее достойное человека существование для него самого и его семьи, и 
дополняемое, при необходимости, другими средствами социального обеспечения (статья 23). 
Международный пакт о гражданских и политических правах. Никто не должен принуж-
даться к принудительному или обязательному труду (статья 8)

Право на образование 
Всеобщая декларация прав человека. Каждый человек имеет право на образование. Образо-
вание должно быть бесплатным по меньшей мере в том, что касается начального и общего об-
разования. Начальное образование должно быть обязательным. Техническое и профессиональ-
ное образование должно быть общедоступным, и высшее образование должно быть одинаково 
доступным для всех на основе способностей каждого. Образование должно быть направлено 
к полному развитию человеческой личности и к увеличению уважения к правам человека и 
основным свободам. Образование должно содействовать взаимопониманию, терпимости и 
дружбе между всеми народами, расовыми и религиозными группами, и должно содейство-
вать деятельности Организации Объединенных Наций по поддержанию мира. Родители имеют 
право приоритета в выборе вида образования для своих малолетних детей (статья 26). 
Международный пакт об экономических, социальных и культурных правах. Участвующие 
в настоящем Пакте государства признают право каждого человека на образование. Они согла-
шаются, что образование должно быть направлено на полное развитие человеческой личности 
и создание ее достоинства и должно укреплять уважение к правам человека и основным сво-
бодам. Они далее соглашаются в том, что образование должно дать возможность всем быть по-
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лезными участниками свободного общества, способствовать взаимопониманию, терпимости 
и дружбе между всеми нациями и всеми расовыми, этническими и религиозными группами.

Право на жилище, на неприкосновенность жилища и иных объектов 
Всеобщая декларация прав человека. Никто не может подвергаться произвольному вмеша-
тельству в его личную и семейную жизнь, произвольным посягательствам на неприкосновен-
ность его жилища, тайну его корреспонденции или на его честь и репутацию. Каждый человек 
имеет право на защиту закона от такого вмешательства или таких посягательств (статья 12).
Международный пакт об экономических, социальных и культурных правах. Участвующие 
в настоящем Пакте государства признают право каждого на достаточный жизненный уровень 
для него и его семьи, включающий достаточное питание, одежду и жилище, и на непрерывное 
улучшение условий жизни. Государства-участники примут надлежащие меры к обеспечению 
осуществления этого права, признавая важное значение в этом отношении международного 
сотрудничества, основанного на свободном согласии (статья 17).

Право на охрану здоровья 
Всеобщая декларация прав человека. Каждый человек имеет право на такой жизненный уро-
вень, включая пищу, одежду, жилище, медицинский уход и необходимое социальное обслужи-
вание, который необходим для поддержания здоровья и благосостояния его самого и его семьи, 
и право на обеспечение на случай безработицы, болезни, инвалидности, вдовства, наступления 
старости или иного случая утраты средств к существованию по не зависящим от него обстоя-
тельствам (статья 25). 
Международный пакт об экономических, социальных и культурных правах. Участвующие 
в настоящем Пакте государства признают право каждого человека на наивысший достижимый 
уровень физического и психического здоровья. Меры, которые должны быть приняты участ- 
вующими в настоящем Пакте государствами для полного осуществления этого права, включа-
ют мероприятия, необходимые для: 

a. обеспечения сокращения мертворождаемости и детской смертности и здорового раз-
вития  ребенка; 

б. улучшения всех аспектов гигиены внешней среды и гигиены труда в промышленно-
сти; 

в. предупреждения и лечения эпидемических, эндемических, профессиональных и 
иных болезней и борьбы с ними; 

г. создания условий, которые обеспечивали бы всем медицинскую помощь и меди-    
цинский уход в случае болезни (статья 12). 

Конвенция о правах инвалидов. Государства-участники признают, что инвалиды имеют право 
на наивысший достижимый уровень здоровья без дискриминации по признаку инвалидности. 
Государства-участники принимают все надлежащие меры для обеспечения доступа инвалидов 
к услугам в сфере здравоохранения, учитывающим гендерную специфику, в том числе к реа-
билитации по состоянию здоровья (статья 25).

Право на судебную защиту прав и свобод. Презумпция невиновности 
Доступ к правосудию имеет основополагающее значение для защиты прав человека, что под-
тверждается многочисленными международными документами в этой области. Провозглашая 
правосудие одним из основных прав человека, 
Всеобщая декларация прав человека закрепляет ключевые принципы равенства перед зако-
ном, презумпции невиновности, права на справедливое и гласное разбирательство дела неза-
висимым и беспристрастным судом, а также гарантии, необходимые для защиты любого чело-
века, обвиняемого в совершении преступления. 
Международный пакт о гражданских и политических правах относит к числу минималь-
ных гарантий право быть судимым без неоправданной задержки, право на справедливое и     
публичное разбирательство дела компетентным, независимым и беспристрастным судом, соз-
данным на основании закона (статья 14).
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Упражнение «Пулемет»

По мнению авторов, при правильном применении эта разминка может иметь большой резо-
нанс у аудитории. Ее хорошо использовать после обеденного перерыва, а также когда группа 
устала или нужно настроить участников на активную плодотворную работу. Не в каждой груп-
пе эта разминка пройдет удачно в самом начале тренинга, когда участники еще плохо знают 
друг друга и закрепощены, поэтому ведущему нужно быть аккуратным в ее использовании. 
Перед участниками ставится несложная задача: им нужно громко, хором рассказать детский 
стишок времен первой половины двадцатого века. Произносить текст нужно по слогам, сопро-
вождая каждую строчку определенными движениями:
«Тыр-тыр, пу-ле-мет (сжатые кулаки выставить вперед, в такт стихам «строчить» из вообража-
емого «максима»), 
Вы-ше кры-ши са-мо-лет (руки прямые, в стороны, вращать их вперед, изображая «кукуруз-
ник» на вираже), 
Бац! Ар-тил-ле-ри-я (удар с размаху кулаком по собственной ладони)!
Ска-чет ка-ва-ле-ри-я (прыгать на месте, при этом повернуться вокруг своей оси и махать      
воображаемой саблей)!» 
Сначала тренер инсценирует стишок сам, затем делает это вместе с участниками. Можно        
повторить упражнение несколько раз, каждый раз увеличивая темп его исполнения.

Мини-лекция «Конституция Кыргызской Республики»

Слово Конституция с латинского языка «constitutio» обозначает «устройство, установление, 
сложение». В народе Конституцией принято считать основной закон государства, особый 
нормативный правовой акт, имеющий высшую юридическую силу. С юридической точки зре-
ния Конституция определяет основы политической, правовой и экономической систем госу-      
дарства. Конституция — учредительный документ государства, в котором изложены основные 
цели создания государства. В подавляющем большинстве стран, Конституция принимается пу-
тём референдума. Конституция нормативный правовой акт, закрепляющий основы правового 
статуса государства и личности, их права и обязанности1.

Относительно Кыргызской Конституции, здесь важно отметить что наша Конституция прошла 
довольно сложный путь развития, о чем свидетельствует следующая хронология:

- Конституция Киргизской АССР 1929 года 
- Конституция Киргизской ССР 1937 года
- Конституция Киргизской ССР 1978 года
- Конституция Кыргызской Республики 1993 года
- Конституция Кыргызской Республики 2010 года 
- Конституция Кыргызстана 2021 года принята на референдуме 11 апреля. 5 мая 2021 

вступила в силу, создав в стране президентскую форму правления. 
В соответствии с данной конституцией определены следующие основные права и свободы 
граждан:

- каждый имеет неотъемлемое право на жизнь. Посягательство на жизнь и здоровье че-
ловека недопустимо. Никто не может быть произвольно лишен жизни. Смертная казнь 
запрещается (статья 25);

- каждый имеет право защищать свою жизнь и здоровье, жизнь и здоровье других лиц 
от противоправных посягательств в пределах необходимой обороны.

- запрещается принудительный труд, кроме случаев войны, ликвидации последствий 
стихийных бедствий и других чрезвычайных обстоятельств, а также в порядке испол-
нения решения суда (статья 28);

- каждый имеет право на неприкосновенность частной жизни, защиту чести и достоин-
ства. Никто не может быть подвергнут уголовному преследованию за распростране-
ние информации, порочащей или унижающей честь и достоинство личности. 

1  Конституция / А. А. Мишин // Большая советская энциклопедия: [в 30 т.] / гл. ред. А. М. Прохоров. - 3-е изд. - М. 
: Советская энциклопедия, 1969-1970
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	 - каждый имеет право на тайну переписки, телефонных и иных переговоров, почто-
вых, телеграфных, электронных и иных сообщений. Ограничение этих прав допуска-
ется только в соответствии с законом и на основании судебного решения (статья 29);

- каждый имеет право на неприкосновенность жилища и иных объектов, находящихся 
у него в собственности или ином праве. Никто не может проникать в жилище и иные 
объекты против воли человека, в пользовании которого они находятся Статья 30.

- каждый имеет право на свободу передвижения, выбор места пребывания и жительства 
в пределах территории Кыргызской Республики. Гражданин Кыргызской Республи-
ки имеет право свободно выезжать за пределы Кыргызской Республики и беспрепят-
ственно возвращаться. (статья 31);

- каждый имеет право на свободу мысли и мнения, выражения своего мнения, свободу 
слова и печати, никто не может быть принужден к выражению своего мнения или от-
казу от него, запрещается пропаганда национальной, расовой, религиозной ненависти 
(статья 32);

- каждый имеет право свободно искать, получать, хранить, использовать информацию 
и распространять ее устно, письменно или иным способом и на ознакомление в госу- 
дарственных органах, органах местного самоуправления, учреждениях и организаци-
ях со сведениями о себе (статья 33);

- каждому гарантируется доступ к информации, находящейся в ведении государствен-
ных органов, органов местного самоуправления и их должностных лиц. Порядок пре-
доставления информации определяется законом (статья 40);

- каждый имеет право на свободу труда, распоряжаться своими способностями к тру-
ду, на выбор профессии и рода занятий, охрану и условия труда, отвечающие требо-
ваниям безопасности и гигиены, а также право на получение оплаты труда не ниже 
установленного законом прожиточного минимума, государство создает условия для 
медицинского обслуживания каждого (статья 42);

- в Кыргызстане гарантируется социальное обеспечение за счет государства в старости, 
в случае болезни, инвалидности, утраты трудоспособности, потери кормильца. 

- соблюдение правил и норм общественного поведения, уважительное отношение к ин-
тересам общества есть обязанность каждого человека. Осуществление человеком сво-
их прав и свобод не должно нарушать права и свободы других лиц (статья 53).

Согласной Конституции 2021 года Президент Кыргызской Республики наделен более широ-
ким кругом полномочий:

-определяет структуру и состав Кабинета Министров;
- с согласия Жогорку Кенеша назначает Председателя Кабинета Министров, его за-     

местителей и других членов Кабинета Министров;
- вносит в ЖК Кыргызской Республики законопроекты;
- назначает и освобождает от должности руководителей иных органов исполнительной 

власти;
- назначает и освобождает от должности глав местных государственных администра-

ций;
- назначает судей местных судов по предложению Совета по делам правосудия;
- освобождает судей местных судов по предложению Совета судей в случаях, предус- 

мотренных Конституцией и конституционным законом;
- назначает председателя Счетной палаты из числа избранных Жогорку Кенешем чле-

нов Счетной палаты и освобождает его в случаях, предусмотренных законом.
	

В новой конституции вводится новый институт «Народный Курултай» - общественно-предста-
вительное собрание. Народный Курултай как совещательное, наблюдательное собрание дает 
рекомендации по направлениям общественного развития (статья 7).
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Работа в малых группах

Участники разделяются на группы по усмотрению лектора, с учетом тематики, которые об-
суждались на презентации «Основные права человека в свете международных документов» и 
Мини-лекции «Конституция Кыргызской Республики» всем даются задания:

- написать какие права человека они считаю наиболее важные;
- изложить свои идеи о соблюдении прав человека в Кыргызской Республике.
- изложить свои идеи о соответствии новой Конституция Кыргызской Республики ос-

новным правам человека из международных документов.
По итогам работ, каждая из групп представляет свои идеи. Представление может проходит в 
рамках дебатов или дискуссии.

Упражнение «Извержение вулкана», «Вода» 

Тема «Огонь» является средством выражения энергичных чувств. Эту тему можно исполь-
зовать в качестве средства, способного обеспечить выход внутреннему смятению и раздраже-
нию. Если эти состояния продолжают существовать, нередко принимая форму вспышек гнева, 
тогда с темой «Огонь» можно работать до тех пор, пока не утратится к ней интерес. Угасание 
пламенных чувств свидетельствует о готовности перейти к работе над следующей темой. В 
этот момент можно подробно остановиться на теме «Вода», поскольку вода сама по себе ока-
зывает успокаивающее, умиротворяющее воздействие на психику. Последующее рисование 
символов «Родник», «Водопад» или вообще на «водную» тему благотворно действует на эмо-
циональную сферу.

Методика «Извержение вулкана». 
Инструкция. Попробуйте представить извержение вулкана, а затем это изобразите на рисун-
ке. По завершению работы можно уточнить: кто как себя чувствует, и какие чувства испыты-
вали при изображении вулкана. По завершению занятия обсудить: кто как себя чувствовал, и 
что нового узнали?

Методика «Символы воды».
Инструкция. Попробуйте представить родник, водопад или озеро, а затем изобразить на ри-
сунке. По завершению работы можно уточнить: кто как себя чувствует, и какие чувства испы-
тывали при изображении воды. По завершению занятия обсудить: кто как себя чувствовал, и 
что нового узнали?	

Мини-лекция «Как получить бесплатную медицинскую помощь?»

Для того чтобы получить бесплатную и льготную медико-санитарную помощь, вы должны 
быть приписаны к группе семейных врачей (далее ГСВ). 
ШАГ 1. Нужно обратиться с данным вопросом к семейному врачу, выбранного тобой ГСВ/
ЦСМ/ЦОВП;
ШАГ 2. При себе нужно иметь документы, удостоверяющие личность, и полис обязательного 
медицинского страхования (ОМС)1:

-	Паспорт или другой документ, удостоверяющий личность;
-	Свидетельство о рождении для детей в возрасте до 16 лет;
-	Справка о рождении ребенка, если еще не получено свидетельство о рождении;
-	Пенсионное удостоверение.

Вы имеете право приписаться в любом ГСВ по своему выбору. ГСВ не вправе отказать в при-
писке.
Если вы не работаете, не получаешь пенсию и/или пособие, а также не имеете медицинскую 
страховку, тебе необходимо приобрести страховой полис в районном отделении налоговой 

1	 Программа государственных гарантий по обеспечению граждан медико-санитарной помощью, утверж-
денная постановлением Правительства Кыргызской Республики от 20 ноября 2015 года № 790.
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службы.

Какие виды бесплатных анализов вы можете получить? 
Если ты приписан к ГСВ, то имеешь право на БЕСПЛАТНЫЙ пакет медицинских услуг на 
амбулаторном уровне. Это:

1.	 Профилактические мероприятия; 
2.	 Прием и консультация врача;
3.	 Базовые лабораторные и диагностические исследования

Как получить льготные лекарства? 
Вы можете получить в аптеке льготные 
лекарства со скидкой до 50% на основа-
нии выписанного рецепта от врача по-  
ликлиники (ГСВ), к которой ты припи-
сан1.
При таких заболеваниях, как бронхи-
альная астма, эпилепсия, параноидная 
шизофрения, онкологические заболева-
ния в терминальной стадии, аффектив-
ные    расстройства различного генеза, 
ты можешь получить лекарства и изделия 
медицинского назначения со 100%-ной 
скидкой2. 

Как установить инвалидность? 
Инвалидность устанавливается лицам с ограниченными возможностями здоровья для получе-
ния доступа к социальной помощи.
Для того чтобы установить инвалидность, необходимо обратиться в поликлинику по месту 
приписки, где лечащий врач после полного обследования при наличии медицинских показа-
ний решает вопрос о направлении на медико-социальную экспертную комиссию (МСЭК)3. 
Для оформления соответствующих документов надо обратиться в территориальную МСЭК по    
месту постоянного жительства (прописка) или временного проживания. При себе необходимо 
иметь медицинские документы, подтверждающие наличие заболевания на момент обращения 
(выписки из стационара, медицинские заключения специалистов организации здравоохране-
ния, рентгеновские снимки, амбулаторная карта и т. д.).

Перечень необходимых документов:
•	 	детям до 18 лет – свидетельство о рождении, после 16 лет паспорт и паспорт роди-

телей или законного представителя;
•	 	направление организации здравоохранения - форма № 088 д/у;
•	 	амбулаторная карта, выписки стационарного лечения, медицинские документы, 

подтверждающие заболевания (консультативные заключения, результаты обследо-
ваний), эти документы нужны гражданам старше 18 лет.

•	 	старше 18 лет- паспорт гражданина Кыргызской Республики;
•	 	направление организации здравоохранения- форма № 088/у;
•	 	листок нетрудоспособности – для работающих граждан.

В зависимости от степени ограничения жизнедеятельности человеку, признанному ЛОВЗ, 
устанавливается I, II или III группа инвалидности. Детям до 18 лет устанавливается категория 
«ребенок с ограниченными возможностями здоровья».
1  Положение о льготном лекарственном обеспечении населения на амбулаторном уровне по Программе госу-
дарственных гарантий и Дополнительной программе обязательного медицинского страхования, утвержденное 
постановлением Правительства КР от 12 января 2012 года № 28.
2 Программа государственных гарантий по обеспечению граждан медико-санитарной помощью, утвержденная 
постановлением Правительства КР от 20 ноября 2015 года № 790.
3  Положение о признании гражданина лицом с ограниченными возможностями здоровья, утвержденное поста-
новлением Правительства КР от 31 января 2012 года № 68.

Основные условия признания инвалидности:
а. нарушение здоровья со стойким рас-  

стройством функций органов и систем, об-
условленное заболеванием, последствиями 
травм или дефектами;

б. ограничение жизнедеятельности (полная 
или частичная утрата гражданином спо-
собности или возможности осуществлять 
самообслуживание, самостоятельно пе-
редвигаться, ориентироваться, общаться,  
контролировать свое поведение, обучаться 
или заниматься трудовой деятельностью);

в. необходимость в мерах социальной защи-
ты, включая реабилитацию.
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Если установлена инвалидность, то человек имеет право на получение пенсии. Она выплачи-
вается до восстановления трудоспособности или пожизненно.

Мини-лекция «Как получить социальную помощь?» 

Комментарий для ведущего: Не нужно рассматривать каждый вид помощи подробно. В 
начале каждом разделе есть список лиц, имеющих право на получение определенного вида 
помощи. Мы предлагаем выяснить, есть ли среди участников те, кто имеет право на полу-
чение такого вида помощи. Возможно, некоторые участники имеют членов семьи, которые 

могли бы получать такую помощь. Если 
таковых нет, то раздел не обязательно                                   
рассматривать подробно. Видов социаль-
ной помощи много, разобрать их все за 
одно занятие будет сложно. Поэтому для 

закрепления материала во время сессии рекомендуется выдать каждому участнику прак-
тическое пособие для граждан, нуждающихся в социальной поддержке «Имеешь право» 
(разработанное AFEW и Центром регионалистики и развития) и научить участников 
пользоваться им.

Ежемесячное социальное пособие1

Вы имеете право на получение ежемесячного социального пособия (ЕСП) при отсутствии пра-
ва на пенсионное обеспечение по нижеперечисленным категориям лиц и размерам пособий:
Дети до 18 лет: 

•	 с ОВЗ больные ДЦП – 4000 сом;
•	 с ОВЗ до 18 лет- 4000 сом;
•	 с ВИЧ-инфекцией или больные СПИДом - 4000 сом;
•	 	рожденные от матерей, живущих с ВИЧ/СПИДом, до достижения ими возраста 18 

месяцев - 4000 сом;
•	 	в случае потери одного родителя – 1000 сом;
•	 	в случае потери обоих родителей - 2000 сом.

Взрослые:
•	 	ЛОВЗ с детства I группы - 4000 сом;
•	 	ЛОВЗ с детства II группы - 3300 сом;
•	 	ЛОВЗ с детства III группы – 2700 сом;
•	 	ЛОВЗ от общего заболевания I группы - 2000 сом;
•	 	ЛОВЗ от общего заболевания II группы - 1500 сом;
•	 	ЛОВЗ от общего заболевания III группы – 1000 сом;
•	 	матери-героини, по достижении возраста 55 лет- 2000 сом;
•	 	пожилые граждане, мужчинам - по достижении возраста 65 лет, женщинам - по      

достижении возраста 60 лет - 1000 сом.
Для получения ЕСП необходимо обратиться с заявлением в районное или городское управле-
ние труда и социального развития по месту фактического проживания.

Пособие «Yй-бʏлɵгɵ кɵмɵк»
Если в семье есть дети до 16 лет, и месячный доход на одного человека ниже 1 000 сомов, то ты 
имеешь право обратиться в управление труда и социального развития по месту фактического 
проживания и получить ежемесячное пособие «Ƴй-бʏлɵгɵ кɵмɵк». Размер пособия составляет 
810 сомов.

Единовременная выплата «Балага сʏйʏнчʏ»
При рождении ребенка семья имеет право на получение единовременной выплаты «Балага 
сʏйʏнчʏ».

1  Постановление Правительства Кыргызской Республики «О реализации Закона Кыргызской Республики «О 
государственных пособиях в Кыргызской Республике» от 29 июня 2018 года № 307.

Важно! Пособия выплачиваются только через бан-
ки или почтовые отделения 
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Чтобы получить единовременную выплату, необходимо обратиться в Центр обслуживания на-
селения (ЦОН) и записей актов гражданского состояния (ЗАГС) с заявлением.
Размер «Балага сʏйʏнчʏ» составляет 4 000 сомов на каждого рожденного ребенка.

Пособие по беременности и родам
Если беременная женщина работает, занимается индивидуальным предпринимательством или 
состоит на учете в службе занятости, то она имеет право на получение пособия по беремен- 
ности и родам.  
Основанием для назначения пособия является листок нетрудоспособности, выданный органи-
зациями здравоохранения (больничный).
Пособие по беременности и родам назначается и выплачивается:
работникам – по месту основной работы за первые 10 рабочих дней в размере 100 процентов 
заработной платы (дохода) из средств работодателя, с одиннадцатого рабочего дня – в размере 
10-кратного расчетного показателя (1000 сом) в месяц из средств республиканского бюджета;
индивидуальным предпринимателям, членам крестьянских (фермерских) хозяйств, офи-
циальным безработным с правом на пособие по безработице – территориальными управ-
лениями труда и социального развития с 11 рабочего дня в размере 10 расчетных показателей 
(1000 сомов) в месяц из средств республиканского бюджета.

Адресная социальная помощь от мэрии города Бишкека
Адресная социальная помощь предоставляется по заявительному принципу мэрией города 
Бишкека на основании акта обследования жилищно-бытовых условий, социального паспорта 
и документов, определяющих статус заявителя, с обязательной ежегодной перерегистрацией 
в районном управлении социального развития (РУСР). Адресная социальная помощь рас-     
пространяется на малообеспеченных, остронуждающихся жителей и граждан города Бишке-
ка, имеющих право на льготы, а также компенсационные выплаты при наличии постоянной 
прописки в городе Бишкеке через городское или районные управления социального развития 
столицы (далее ГУСР, РУСР).
Для того чтобы получить адресную социальную помощь, тебе необходимо обратиться в РУСР 
по месту жительства с заявлением.

Компенсация на погребение
Чтобы получить денежную компенсацию на погребение, необходимо обратиться в РУСР не 
позднее 6 месяцев после смерти лица, имеющего на это право1. 
Для получения компенсации надо предоставить следующие документы: копия свидетельства 
или справка о смерти, справка с места жительства, подтверждающая факт захоронения, копия 
льготного пенсионного удостоверения.
Денежная компенсация в размере 4 866 сомов выплачивается на погребение следующих кате-
горий лиц:
а) участники и инвалиды Великой Отечественной войны (ВОВ);
б) малоимущие одинокие пенсионеры, не имеющие средств на захоронение.
Денежная компенсация на погребение пенсионеров города Бишкека выплачивается в размере 
2 410 сомов, в том числе ЛОВЗ до 18 лет и старше.

Денежная компенсация за твердое топливо (уголь)
Если в отопительный период вы нуждаетесь в обеспечении углем, необходимо обратиться в 
РУСР до 30 июня текущего года для получения денежной компенсации за твердое топливо 
(уголь) из расчета стоимости нормы топлива 1,5 тонны на семью в период отопительного се-
зона.
Денежная компенсация предоставляется следующим категориям лиц:

•	 	одиноко проживающие пенсионеры по возрасту, ЛОВЗ I-II групп, имеющие пенсию 
в размере 2 800 сомов;

1  Положение о порядке предоставления адресной социальной помощи малоимущим и имеющим право на льготы 
жителям города Бишкека, к постановлению Бишкекского городского кенеша от 12 июня 2012 года № 316.
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•	 	семьи, имеющие пенсионеров, ЛОВЗ I-II групп, среднедушевой доход которых не 
превышает 2 200 сомов;

•	 	малообеспеченные семьи со среднедушевым доходом, не превышающим черты 
крайней бедности (1 455 сомов в месяц на одного члена семьи);

•	 	учреждения для детей с ОВЗ, учреждения для детей, находящихся в трудной жиз-
ненной ситуации, приюты для лиц без определенного места жительства, независимо 
от форм собственности, пользующиеся в отопительных целях твердым топливом (из 
расчета нормы топлива до 10 тонн на учреждение).

Для одиноко проживающих пенсионеров, ЛОВЗ, нуждающихся в постороннем уходе, и семей, 
состоящих только из пенсионеров и ЛОВЗ, размер денежной компенсации утверждается с уче-
том затрат на доставку угля.

Как получить бесплатное молочное питание детям?
Для того чтобы получить бесплатное молочное питание детям до двух лет, необходимо об-
ратиться в РУСР и предоставить справку от педиатра о том, что ребенок нуждается в допол-
нительном молочном питании, а также справку с места жительства о составе семьи, доходах, 
учебе.
Молочные смеси предоставляются по спискам, которые ежемесячно составляются центрами 
семейной медицины и заверяются главными врачами ЦСМ, главным педиатром Департамента 
здравоохранения города Бишкека и начальником РУСР.

Кто имеет право на получение пенсии по возрасту?
Право на получение пенсии имеют люди, достигшие следующего возраста1:

- мужчины – 63 года, со стажем 25 лет;
- женщины – 58 лет, со стажем 20 лет.

Для назначения пенсии необходимо обратиться в Социальный фонд и/или его территориаль-
ные органы и предоставить основные документы: паспорт, трудовую книжку и сведения о 
размере зарплаты за любые 60 месяцев работы до 1996 года.

Кому предусмотрены надбавки к пенсии?
Для того чтобы получить надбавки к пенсии со стороны Соцфонда, человек должен относить-
ся к одной из нижеперечисленных категорий2:

•	 	инвалиды ВОВ и приравненные к ним лица с I, II или III группой инвалидности;
•	 	лица старше 80 лет;
•	 	лица, принимавшие в 1986-1989 годах участие в ликвидации последствий аварии на 

Чернобыльской АЭС;
•	 	почетные доноры;
•	 	инвалиды I группы по зрению;
•	 	одинокие пенсионеры;
•	 	репрессированные граждане, которые впоследствии были реабилитированы;
•	 	бывшие несовершеннолетние узники концлагерей;
•	 	жители блокадного Ленинграда;
•	 	матери, награжденные орденами «Мать-героиня» или «Баатыр эне».

Как назначается пенсия по инвалидности? 
Если установлена инвалидность, то человек имеет право на получение пенсии. Она выплачи-
вается до восстановления трудоспособности или пожизненно3.

Как назначается пенсия по случаю потери кормильца?
Если семья потеряла кормильца, то нетрудоспособные члены семьи, состоявшие на иждиве-
нии умершего, имеют право на получение пенсии, при условии, что кормилец ко дню смерти 
имел стаж, который был бы необходим ему для назначения пенсии по инвалидности.
1  Закон Кыргызской Республики «О государственном пенсионном социальном страховании».
2  Статья 13 Закона КР «О государственном пенсионном социальном страховании»
3  Статья 15 Закона КР «О государственном пенсионном социальном страховании»
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Мини-лекция «Как правильно составить заявление»

Даже самые образованные люди порой теряются при написании заявления. С одной стороны, 
здесь нет ничего сложного, с другой, существуют определенные правила и требования для 
написания заявления. Конечно, такие правила распространяются и действуют в зависимости 
от учреждения в которое направляется заявления, а также в зависимости от темы этого доку-
мента. Зачастую в государственных учреждениях представлены специальные образцы для на-
писания заявления. Однако и в таком случае, граждане умудряются сделать несколько ошибок, 
ведь при оформлении данного документа важны даже самые мельчайшие детали.

В любое государственное учреждение подается заявление в письменной форме. Дело в 
том, что чтобы вашу заявку рассмотрели необходимо письменное прошение в данном случае – 
заявление. Более того, в ответ на такое прошение выдают справку, которая подтверждает, что 
вы обращались в данное учреждение.

Заявление – это прежде всего обращение физического лица к государственному юридическо-
му или физическому лицу. Такое обращение имеет юридическую силу, только в том случае, 
если документ заполнен по всем правилам оформления документов. Заявление можно счи-
тать официальным документом, при условии правильного оформления. Заявление -  это всегда 
просьба о чем-то: об отпуске, о регистрации брака, о постановке на учет и так далее. Не редки 
случая, когда вместе, с заявлением подаются дополнительные документы. Это могут быть как 
копии, так и оригиналы.

Ни одно обращение в государственное учреждение не может обойтись без заявления. Каж-
дый новый этап жизни сопровождается заявлением. Так первый раз в жизни человек пишет, 
когда получает паспорт. В следующий раз заявление пишется при приеме в высшее учебное 
заявление. Затем в ЗАГС, при приеме на работу, в больнице при прикреплении и так далее. 

Все заявления, в независимости от организации в которое они направляется и цели их 
подачи имеют одинаковую структуру. Эта структура проста, ее легко запомнить, однако и 
здесь не обходится без ошибок. 

1.	 Наименование адресата, которому направляется заявление. – Пишется в правом 
верхнем углу листа в Дательном падеже («кому»).

2.	 Фамилия, имя, отчество, должность и другие координатные данные автора заявле-
ния. Пишется в правом верхнем углу лиса в родительном падеже («от»)

3.	 Наименование документа. – Пишется с маленькой буквы посередине листа, после 
слова «заявление» ставится точка.

4.	 Текст заявления. – Четкое и конкретное изложение просьбы, которое начинается со 
слова «прошу» и содержит обоснование этой просьбы.

5.	 Дата подачи заявления. – Располагается внизу слева.
6.	 Личная подпись подающего заявления. - Располагается внизу справа.
7.	 Список прилагаемых документов. Зачастую к заявлению прилагаются отдельные 

документы. Причем это может быть оригинал или копия. На листе заявления не-
обходимо прописать перечень документов, приложенных к ходатайству. Для этого 
пишем «К заявлению прилагаю:» и соответствующий перечень документов.

Помимо общих правил по содержанию заявления существуют общие требования по оформле-
нию документа, а именно: 

•	 	Заявление может быть написано от руки или на компьютере. В последнем случае, 
подпись и дата ставится вручную. 

•	 	Документ должен быть написан одной пастой. 
•	 	Не допускаются орфографические и пунктуационные ошибки. 
•	 	Не допускаются исправления, зачеркивания, а также использования замазывающих 

чернил. 
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•	 	Заявление пишется в деловом стиле, а значит использование разговорного сленга 
запрещено.

Упражнение «Заявление на получение помощи»

В ходе сегодняшней встречи мы с вами рассмотрели несколько видов помощи от государства 
и мэрии, на которые имеют права уязвимые граждане. Думаю, каждый из вас сумел найти тот 
вид помощи, на который он имеет право. Давайте потренируемся в составлении заявления на 
получение помощи. Для того, чтобы вспомнить существующие виды помощи, основания для 
их получения и соответствующие государственные органы предлагаем подглядывать в посо-
бие «Имеешь право». На выполнение написание заявления у вас есть 10 минут.

Пример получившегося заявления

Начальнику управления социального развития
по Ленинскому району города Бишкек

Ивановой А.А.

От Петрова Василия Васильевича
Паспорт AN1111111 от 01.01.2021

проживающего по адресу:
проспект Чингиза Айтматова, дом 1

ИНН 1111111111111

ЗАЯВЛЕНИЕ 
об оказании социальной помощи виде денежной компенсации за твердое топливо (уголь)

Я, Петров Василий Васильевич, являюсь одиноко проживающим лицом с органиченными 
возможностями I группы. Размер моей пенсии составляет 1500 сом.
Прошу Вас предоставить мне денежную компенсацию за твердое топливо на период отопи-
тельного сезона.

С уважением,
Петров В.В.

Прилагаемые документы:
1) паспорт – 1 копия
2) справка об инвалидности – 1 копия
3) справка с места жительства о составе семьи – 1 копия
4) справка о полученной пенсии за последние 3 месяца – 1 копия

Через 10 минут ведущий предлагает участникам обменяться своими заявлениями друг с дру-
гом и обсудить, насколько правильно составлены заявления.

Обратная связь «Подарок»
Пусть каждый участник группы выберет себе партнера и в течение нескольких минут обсудит 
с ним, чему они научились и как смогут применить изученное. Затем ведущий собирает участ-
ников вместе и предлагает каждому сделать «подарок» своему партнеру. 
Подарок не является предметом. Подарком может послужить нечто реальное («Я дарю тебе 
знания о том, что получить социальную помощь можно через …. ») или нечто воображаемое 
(«Я дарю тебе ботинки, которые будут приводить тебя только в безопасные места»).
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Анонс пятой сессии

Ведущий обговаривает с участниками время и место проведения пятой сессии в рамках об-
учающего курса после освобождения и кратко представляет информацию, которая будет            
представлена на сессии:
На следующей сессии мы с вами поговорим об одном из важных аспектов нашей жизни – бюд-
жет и финансы. Соблюдение планирования бюджета в семье и экономия - это бесценный на-
вык, который важен не только каждого человека, но и всего общества. Разумное распределение 
денег, позволяет делать долгосрочные планы на будущее, такие как получение образования, 
покупка дома или автомобиля и т.п. 

Завершающее упражнение

Все участники встают друг за другом и кладут руки на плечи впереди стоящего человека. 
Ведущий просит представить, что сейчас вся группа превратится в большого голодного 
дракона, настолько голодного, что он будет охотиться за собственным хвостом. Участник, 
находящийся в самом начале, — это голова дракона; участник, замыкающий цепочку, —хвост 
дракона. По команде ведущего «голова» дракона должна попытаться поймать «хвост», а зада-
ча «хвоста» — убежать от нее. Игроки должны достаточно крепко держать друг друга за пле-
чи, так, чтобы при движении дракон не рассыпался. Если «голове» удается схватить хвост, то 
пойманный участник становится «головой», а тот, кто стоял перед ним, — новым «хвостом». 
Возможен и другой вариант: участник-хвост, когда его ловит «голова», выбывает из игры. В 
этом случае дракон по ходу игры становится все меньше и меньше, и соответственно, участ-
никам, играющим роль хвоста, все труднее убежать от «головы».
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Презентации к сессии 4 «Какие права у меня есть после освобождения»

Слайд 1

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________

Слайд 2

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________

Слайд 3

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________

Слайд 4

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________

Слайд 5

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
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Слайд 1

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________

Слайд 2

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________

Слайд 3

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________

Слайд 4

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________

Слайд 5

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
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Слайд 6

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________

Слайд 7

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________

Слайд 8

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________

Слайд 9

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________

Слайд 10

_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
_______________________
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СЕССИЯ 5: 
«ПРАВО И ФИНАСЫ - ЭТО ВАЖНО!»

5
Время Вводная часть Основная часть занятия Завершение

10 минут
Приветствие участни-
ков, обратная связь по 
сессии 4

15 минут Упражнение «Печатная 
машинка»

25 минут
Мини-лекция «Юриди-  
ческая помощь, гарантиро-
ванная государством»

10 минут Перерыв
20-30 минут Работа в группах

15 минут Презентация «Что такое 
деньги»

20 минут Презентация «Планирова-
ние семейного бюджета»

10 минут Перерыв
15 минут Упражнение

20 минут Презентация «Финансовая 
грамотность»

15 минут Презентация «Свой бизнес 
с нуля»

10 минут Перерыв

20 минут
Упражнение «Высокопар-
ных слов не будем опасать-
ся»

20 минут
Обратная связь по 
сессии и по курсу в 
целом

10 минут Завершающее упраж-
нение
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Материалы для мини-сессии:
Ручки по количеству участников
Блокноты \ тетради по количеству участников
Флипчарт
Маркеры
Распечатки по количеству участников: Список контактов Центров оказания бесплатной юри-
дической помощи

Приветствие

На сегодняшней сессии мы с вами поговорим о том, как можно получить бесплатную юриди-
ческую помощь и как обращаться с финансовыми средствами. Также мы узнаем, хорошо ли 
Вы друг друга узнали.

Упражнение «Печатная машинка»1 

Данное упражнение помогает снять напряжение и настроиться на работу после перерыва. Его 
можно использовать и в тех случаях, когда нужно отвлечь внимание участников от какого-либо 
задания и перейти к следующему.
Участники выполняют упражнение, сидя в кругу. Каждый кладет правую руку на колено сосе-
да справа, а левую — на колено соседа слева. Дальше нужно как можно быстрее слегка хлопать 
рукой по колену соседа, но обязательно в свою очередь. Хлопки должны следовать друг за 
другом по кругу. Если участник нарушает последовательность хлопков или сильно замедляет 
темп, то он убирает одну руку. В итоге в игре остается несколько самых внимательных участ-
ников.
Ведущий может усложнить игру: сначала запустить «волну хлопков» по часовой стрелке, а 
через некоторое время еще одну — против часовой стрелки. Есть другой вариант данного 
упражнения. Участники по очереди «печатают» какое-либо предложение. В этом случае вме-
сте с хлопком нужно произносить очередную букву.Учитываются также знаки препинания и 
пробелы.
Это упражнение лучше проводить не в начале тренинга, а в последние дни, когда участники 
группы уже привыкли друг к другу и тактильный контакт не будет вызывать у них дискомфор-
та.

Мини-лекция «Гарантированная государством юридическая помощь»
	
Что такое Гарантированная государством юридическая помощь?
Это юридическая помощь, оказываемая физическим лицам за счет государства2 в форме кон-
сульта-ционно-правовой помощи и квалифицированной юридической помощи.

Правом на получение консультационно-правовой помощи обладают:
- граждане Кыргызской Республики;
- иностранные граждане;
- лица без гражданства;
- беженцы.

Консультанты Центров проинформируют вас о ваших правах и обязанностях, о способах реа-
лизации и пользования правами в судебном и внесудебном порядке, окажут помощь в состав-
лении документов правового характера.

1  http://figym.kz/uploads/100razm.pdf
2  Данная помощь оказывается в соответствии Законом Кыргызской Республики «О гарантированной государ-
ством юридической помощи»
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По каким вопросам можно обращаться в Центры бесплатной юридической помощи?
- оформление социальных пособий, пенсий
- жилищные вопросы
- опекунство, отцовство, домашнее насилие
- наследственные споры
- защита прав потребителей
- трудовые правоотношения
- административные нарушения
- дорожно-транспортные происшествия
- защита собственности
- составление правовых документов
- расторжение брака, алименты
- миграционные проблемы
- земельные споры
- страховые случаи
- взыскание долгов
-консультация по иным правовым вопросам 

Кто может получить квалифицированную юридическую помощь?
Истцы, ответчики, подозреваемые, обвиняемые, подсудимые, осужденные, оправданные, по-
терпевшие, несовершеннолетние свидетели, годовой доход которых не превышает 60-кратного 
размера минимальной заработной платы (на начало 2021 г. 11080 сомов).
Без учета годового дохода квалифицированную юридическую помощь могут получить: 

- лица в случаях задержания (с момента фактического задержания);
- подозреваемые, подсудимые в совершении особо тяжких преступлений;
- лица с I и II группой инвалидности;
- лица, страдающие психическими заболеваниями;
- ветераны Великой Отечественной войны и приравненные к ним лица;
- несовершеннолетние - в их интересах, их родителям (опекунам, попечителям) - в ин-

тересах детей;
- одинокие матеря, воспитывающие несовершеннолетних ребенка/детей;
- лица, воспитывающие несовершеннолетних ребенка/детей без матери, - по вопросам, 

связанным с обеспечением и защитой прав и законных интересов детей;
- военнослужащие срочной службы;
- престарелые, проживающие в государственных домах-интернатах.
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Правовая помощь предоставляется в следующей последовательности:
- опрос (интервью);
- консультирование (консультирование).

Правовая помощь оказывается консультантом-сотрудником, который несет ответствен-
ность за:

-  качество и полноту оказываемой правовой помощи;
- обеспечение полной конфиденциальности информации, известной консультанту-      

сотруднику в ходе оказания правовой помощи;
-не допущение конфликта интересов между консультантом-сотрудником и посетите-

лем, обратившимся за правовой помощью.
Порядок проведения опроса (собеседования) 
Опрос (собеседование) – это собеседование с посетителем, в ходе которого консультант-           
сотрудник определяет проблему посетителя, обратившегося в центр.
В ходе опроса (собеседования) кон-    
сультант-работник может незамедлитель-
но перейти на устную консультацию. В 
случае, когда консультация по вопросу 
требует дополнительной подготовки, кон-
сультант-сотрудник назначает время для 
последующего приема посетителей, но 
не позднее 3 (трех) дней с момента перво-
го приема для обеспечения оперативного 
решения правовой проблемы посетителя 
и ведения работы одним        консультан-
том-сотрудником.
В случае, когда правовая проблема посе-
тителя требует квалифицированной юридической помощи или проблема посетителя не имеет 
правового характера, консультант-работник направляет посетителя в соответствующую орга-
низацию и/или органы государственной власти и местного самоуправления, в компетенцию 
которых входит решение проблемы.

Порядок предоставления консультаций
Консультирование консультанта-сотрудника:

- проводить анализ информации, полученной от посетителя в ходе опроса (собеседова-
ния);

- изучать нормативную базу и правоприменительную практику, а при необходимости 
получать дополнительную консультацию у соответствующего специалиста;

- задавать вопросы об изменении ситуации, возникновении новой и дополнительной 
информации по проблеме посетителя;

- разъяснять посетителю варианты решения проблемы;
- разъяснить посетителю выбранный им вариант решения проблемы;
- при необходимости подготовить проект документов (заявление, обращение, жалоба в 

государственные и муниципальные органы, коммерческие и некоммерческие органи-
зации);

- разъяснить важность законного решения правовой проблемы посетителя.

Где можно получить бесплатную юридическую помощь?

- г. Бишкек
- ул. М.Горького, 25, каб. 10 (Территориальное Управление юстиции г. Бишкек и Чуйской об- 
ласти), Тел: (0702) 43-11-30; (0312) 59-06-22 
- проспект Жибек-Жолу 381 – улица Ибраимова 152 (ЦОН 1 этаж), Тел: (0706) 94-44-14, (0555) 
28-96-57.

Личный прием граждан, осуществляется в со-
ответствии с графиком работы центра, который              
публикуется на официальных сайтах ОО ГГЮП и 
Министерства юстиции Кыргызской Республики и 
размещается на информационных стендах террито-
риальных управлений юстиции и Центра. При лич-
ном приеме поступающий предъявляет документ, 
удостоверяющий личность. Непредставление тако-
го документа не ограничивает получение посетите-
лем правовой помощи.
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Чуйская область:
- г. Токмок, ул. Сарбагышева, 84а (Государственная нотариальная контора Чуйского района), 
Тел: (03138) 3-30-25, 6-30-26, (0702) 82-58-35;
- с. Беловодское, ул. Ленина, 37 (Государственная нотариальная контора Московского района),
Тел: (03131) 5-54-38, 5-22-87;
- г. Кант, ул. К. Маликова, 3 (Государственная нотариальная контора Ысык-Атинского района), 
Тел:  (03138) 3-30-25; (0555) 92-06-13;
- г. Кара-Балта, ул. Т. Кожомбердиева, 102 (Государственная нотариальная контора                         
Жайылского района), Тел:  (03133) 3-50-68;

Сокулукский район, ул. Фрунзе, 189 (Айыл окмоту имени Крупской 1 этаж), Тел: (0700) 08-
51-51;

Кеминский район
- г. Кемин, ул. Победы, 29 (Мэрия г. Кемин 1 этаж, приемная (3135) 5‒02‒76), (0706) 83 03 46; 

Иссык-Кульская область:
- г. Каракол, ул. Тыныстанова, 21 (городская Мэрия) (0555) 94-25-84;
- г. Чолпон-Ата, ул. Советская, 1 (Государственная администрация Чолпон-Атинского района) 
Тел: (0702) 70-15-94;
- г. Балыкчы, ул. Каралаева, 24 (Государственная нотариальная контора г. Балыкчи, здание 
территориального управления счетной палаты по Иссык-Кульской, Нарынской области), Тел: 
(03944) 3-25-70, 
(0700) 49-27-24;

Ак-Суйский район,
- с. Теплоключенка, ул. Кыдыр-Аке, 49, Тел: (0707) 16-58-69;

- г. Ош ул. Ленина, 312 (Территориальное Управление юстиции г. Ош и Ошской области), 
Тел: (03222) 5-63-56 (03222) 2-80-28;

Ошская область:
- г. Кара-Суу, ул. МЭЗ, 1 (Государственная нотариальная контора Алайского района), 
Тел: (03232) 5-23-56;
- г. Ноокат, ул. А. Лутфуллаева, б/н (Государственная нотариальная контора Ноокатского     
района) 
Тел: (03230) 5-10-42;
- с. Кара-Кулжа, ул. Ч. Пазылова, б/н (Государственная нотариальная контора Кара-Кул-     
жинского района), Тел: (03239) 5-07-32;
- с. Гулчо, ул. Нарматова, б/н (Государственная нотариальная контора Алайского района),
Тел: (03234) 5-14-79;
-с. Араван, ул. Ленина, 1 (Государственная нотариальная контора Араванского района),
Тел: (03231) 5-09-01;
-с. Дароот-Коргон, ул.Сулайманова, 100 (Кабинет адвоката), Тел:  (0773) 91-18-66. 

Узгенский район
- г. Узген, ул. Манаса, 130 (Здание районной государственной администрации),
Тел: (0555) 80-61-05, (0777) 30-59-99.

Джалал-Абадская область:
- г. Жалал-Абад, ул. Кыргыз Республикасы, 129а, 2 этаж (Управление юстиции Жалал-         
Абадской области), Тел: (03722) 7-13-01, 7-01-01;
- с. Базар-Коргон, ул. Бекмамата Осмонова, 126, 1 этаж (Государственная администрация Ба-
зар-Коргонского района), Тел: (0770) 67-02-49;
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- г. Кербен, ул. Ниязалы, 7 (Мэрия г. Кербен, Аксыйский район), Тел: (03742) 5-00-48 (0778) 
70-09-30;
- г. Кара-Куль, ул. Ленина, 1 (Мэрия г. Каракуль), Тел: (0770) 38-32-52; (03722) 7-01-01;
- г. Таш- Кумыр, ул. Первое мая б/н (Дом юстиции), Тел: (03722) 7-13-01, 7-01-01;
- с. Ала-Бука, ул. Кулбаева б/н (Дом юстиции), Тел: (0555) 43-30-02; (771) 14-51-01;

Баткенская область:
- г. Баткен, ул. 8-е марта, 1 (Территориальное Управление юстиции Баткенской области), 
Тел: (03622) 5-00-62; (0770) 17-11-34;
- г. Исфана, ул. Кошмуратова, 46 (Госадминистрация Лейлекского района), 
Тел: (03622) 5-00-62; (0557) 30-08-77;
- г. Кадамжай, ул. А.Жалилова, 100 (кабинет адвоката), Тел: (0777) 46-20-27;

Таласская область:
- г. Талас, ул. Ж. Тагайбаева, 298 (Территориальное Управление юстиции Таласской области),
Тел: (03422) 5-48-17;

Нарынская область:
- г. Нарын, ул. Мамбеталы уулу Таранчы, 18 (Территориальное Управление юстиции На-   
рынской области), Тел: (03522) 5-09-85; (0703) 07-00-56;

Кочкорский район
- с. Кочкор, ул. С. Орозаков, 232 (к. 4), Тел: (03535) 5-03-25; (0700) 69-30-73;

Ат-Башинский район
- с. Ат-Башы, ул. Мутай Жунусова, 11/1 (Государственная нотариальная контора Ат-Ба-       
шинского района), Тел: (0700) 70-87-92.

Групповая работа
Участники разделяются на группы по усмотрению лектора, используя все данные, которые 
обсуждались на мини-лекции, а также свои предыдущие знания и опыт и на листе флипчарта 
готовят описание процесса получения бесплатной юридической помощи, отметив действия 
сотрудников Центров бесплатной юридической помощи.
По итогам работ, определяется лучшая группа (по возможности могут выдаваться какие-то 
поощрительные призы).

Презентация «Что такое деньги» 
(приложение к настоящей сессии)

Презентация «Планирование личного бюджета»
(приложение к настоящей сессии)

Упражнение «Покажи пальцем» 

Участники группы сидят в кругу. Им предлагается поднять вверх руку (пальцы сжаты в кулак, 
указательный палец вытянут). Тренер называет какое-то качество и просит участников группы 
указать пальцем на того, кому, по их мнению, данное качество сегодня было свойственно в 
наибольшей мере. Например, «Кто был самым активным сегодня? Кто добился самого боль-
шого прогресса? Кто сегодня удивил?» 
После того как участники группы определились с выбором, тренеру стоит сделать паузу, чтобы 
они могли рассмотреть, кто на кого указал. Затем все снова поднимают правые руки вверх, и 
тренер называет следующее свойство. 
Тренеру нужно основательно продумать смысл вопросов: грамотно сформулированные, они 
могут предоставить участникам группы необходимую обратную связь. Это упражнение имеет
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и социометрический потенциал; использовать эту возможность или, наоборот, минимизиро-
вать ее риск также можно посредством смыслового контроля вопросов.

Презентация «Финансовая грамотность»
(приложение к настоящей сессии)

Презентация «Свой бизнес с нуля»
(приложение к настоящей сессии)

Упражнение «Высокопарных слов не будем опасаться»1  

В начале тренинговой работы некоторая напряженность и закрытость участников — обычное 
явление. Если это упражнение проводить в полушуточной форме, то оно помогает участникам 
почувствовать себя более свободно и раскрепощение Важно и то, что в итоге все получают 
образную обратную связь, информацию о том, какое первое впечатление они производят на 
окружающих. 
Для выполнения упражнения каждому участнику прикрепляется на спину лист бумаги, на ко-
тором другие участники будут делать разные надписи. По команде ведущего все должны на-
чать свободно ходить по комнате и внимательно смотреть на своих коллег; как только у кого-то 
появляется фраза, ассоциирующаяся с одним из участников, он подходит к нему и записывает 
фразу на его листе бумаги. Фразы могут быть высокопарными, но ни в коем случае не должны 
быть обидными или двусмысленными. 
На выполнение упражнения участникам дается 10—15 минут. За одну минуту до его завер-
шения тренер просит участников поторопиться и написать фразы тем, кому они хотели это 
сделать, но не успели. Затем все снимают свои листочки и знакомятся с написанным. Обяза-
тельно нужно провести обсуждение: кто узнал себя в этих фразах, кому они кажутся совсем 
неподходящими, легко ли было придумывать ассоциации и т. д. 

Обратная связь по сессии и по курсу в целом
Этот вариант представляет собой модификацию известного упражнения, когда участникам 
группы предлагается по кругу сочинять сказку: каждый поочередно вкладывается одной фра-
зой, а сидящий справа должен развить мысль и фабулу в следующем предложении. Для того 
чтобы связать это упражнение с темой тренинга, ведущему необходимо продумать задание. 
Это может быть рассказ обо всех пяти прошедших за курс сессиях: «в первый день мы делали 
то... а потом это... И добились таких результатов...». Или формулирование целей на период 
после освобождения: «Сегодня мы станем более успешными... информированными... актив-
ными...» (тоже своего рода групповая аффирмация) взаимодействия»; «Вершки и корешки от 
лучших переговорщиков»; «Про ассертивного Крошку Енота» и др.).

Завершающее упражнение

Сядьте в круг, затем предложите одному из участников сказать, что он ценит в другом участ-
нике группы. Затем этот участник оценивает другого участника. Проводите данное упражне-
ние до тех пор, пока каждый не выскажется и не получит хотя бы одну оценку. Попробуйте 
использовать маленький предмет, который вы будете давать участнику, получившему оценку 
— пуговицу, флажок, листок бумаги с надписью «спасибо» и т.д. Так участники группы будут 
знать, кто еще не получил оценку, и никто не останется без нее. 

1  http://figym.kz/uploads/100razm.pdf
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Презентация к сессии 5: «Право и финансы - это важно!»
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Слайд 6
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АНКЕТА ДО И ПОСЛЕ ТРЕНИНГА

1. Если вы находитесь в колонии-поселении, то по каким основаниям вы можете прожи-
вать на арендованной или собственной жилой площади?

а. при наличии высокооплачиваемой работы
б. наличие высшего образования
в. отсутствие дисциплинарных взысканий и наличие семьи
г. хорошее поведение

2. Если Вы освобождаетесь условно-досрочно, то в какой срок вы должны прибыть в 
орган пробации?
а) в течении 5 дней			    в) в течении 10 дней
б) в течении 3 дней 			    г) в течении 15 дней  

3. Вы не имеете жилья, знаете куда обращаться?
а) Нет
б) Если Да, то напишите куда____________________________________________________

4. Какие услуги Вы можете получить в органах регистрации населения?
а) пособие по безработице
б) направление на бесплатное обучение по востребованным специальностям
в) помощь в трудоустройстве
г) получение паспорта

5. Кто предоставляет бесплатную социальную, медицинскую и юридическую помощь 
гражданам после освобождения?
а) Государство
б) Местные органы власти
в) Администрация колоний
г) Неправительственные организации

6. Если Вы имеете семью, но не ладите с родными?
а) Я буду налаживать с ними отношения
б) Не собираюсь налаживать отношения с ними 

7. Важно ли составлять свой бюджет и при этом экономить деньги? 
а) Да
б) Нет 
в) Не знаю

8. Что такое компромисс? 
а) действия участников направлены на поиски решения за счет взаимных уступок, на выра-
ботку промежуточного решения, устраивающего обе стороны, при котором особо никто не 
выигрывает, но и не теряет.
б) действия человека направлены прежде всего на сохранение или восстановление благоприят-
ных отношений с оппонентом путем сглаживания разногласий за счет собственных интересов.

9. Что необходимо указывать в резюме?
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
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